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RESUMEN

La presente investigacion se realizé con el objetivo de evaluar la gestion
integral de residuos en el taller automotriz Eduardo Martinez en la ciudad de
Milagro, este trabajo de investigacion siguié un enfoque descriptivo, diagndstico y
aplicado no experimental, dirigido en propuesta de mejora para el taller automotriz.
Se tuvo como unidad de analisis el taller y las actividades que en éste se
desarrollan, para alcanzar a desarrollar este objetivo se llevd a cabo tres pasos
fundamentales, la identificacién de las doce areas operativas del taller sumado al
seguimiento y control, mediante el pesaje de los residuos generados utilizando
como herramienta check-list durante un periodo determinado. El segundo paso
consistio en la clasificacion de los residuos generados segun sus caracteristicas,
teniendo como resultado que el 81 % de los residuos son peligrosos mientras que
un 12 % representan alos residuos especialesy solo el 7 % generados son residuos
no peligrosos. Ademas, para evaluar al taller se utilizé una matriz de evaluacién al
cumplimiento de la normativa ambiental vigente que determiné un 91 % de no
conformidades detectadas. Finalmente, como ultimo paso se disefid un manual de
gestion integral de residuos para facilitar la identificacion de los tipos de residuos y
segregarlos y almacenarlos temporalmente bajo el cumplimiento de las normativas
técnicas ambientales ecuatorianas, este manual asimismo mantiene un programa

de capacitacidn continua dirigida al propietario y trabajadores.

Palabras clave: Almacenamiento, Check-List, Gestion Integral, Manual, Matriz,

Residuos.
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ABSTRACT

This research was conducted to evaluate the integrated waste management
system at the Eduardo Martinez automotive workshop in the city of Milagro. This
research followed a descriptive, diagnostic, and applied non-experimental
approach, aimed at proposing improvements for the workshop. The workshop and
its activities were considered the unit of analysis. To achieve this objective, three
fundamental steps were carried out: the identification of the workshop's twelve
operational areas, followed by monitoring and control through the weighing of
generated waste using a checklist over a specific period. The second step consisted
of classifying the generated waste according to its characteristics, revealing that
81% of the waste was hazardous, 12% was special waste, and only 7% was non-
hazardous. Furthermore, to evaluate the workshop's compliance with current
environmental regulations, a matrix was used, which identified 91% non-
conformities. Finally, as a last step, a comprehensive waste management manual
was designed to facilitate the identification of waste types and their segregation and
temporary storage in compliance with Ecuadorian technical environmental
regulations. This manual also maintains a continuous training program aimed at the

owner and workers

Keywords: Storage, Checklist, Comprehensive Management, Manual, Matrix,
Waste.
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1 INTRODUCCION
1.1 Antecedentes del problema

La preocupacion por la creciente acumulacion de residuos ha llevado a
senalar que “La generacion de residuos esta ligada al modelo de desarrollo actual
de la sociedad y constituye uno de los principales problemas ambientales a los que
se enfrenta el universo, los diferentes indicadores medioambientales reflejan una
realidad cada vez mas alarmante” (Fundacion Confemetal, 2007) en este contexto,
el incremento constante en la generacion de residuos ha puesto en evidencia la
necesidad de adoptar modelos de manejo mas eficientes y sostenibles, orientados
a la reduccion en la fuente, el reaprovechamiento de materiales y la correcta
disposicion final, promoviendo asi practicas que minimicen el impacto ambiental y
favorezcan la transicion hacia una gestion responsable de los residuos.

La gestion integral de residuos es el conjunto de actividades operativas que
se realizan desde la generacién hasta la disposicion final con énfasis en reducir el
impacto ambiental y salvaguardar la salud, a nivel mundial la gestién de residuos
peligrosos, especialesy no peligrosos sigue siendo un desafio ambiental, estos son
desechados inadecuadamente, esto incluye residuos que contienen metales
pesados, sustancias quimicas toxicas, aparatos electronicos, plasticos y sustancias
corrosivas, inflamables, explosivas o radiactivas (Chasek, 2025); en ese sentido, la
enorme generacion mundial de residuos representa un grave riesgo ambiental y
sanitario, exigiendo gestion urgente y efectiva para su control debido a su toxicidad
y persistencia en el ambiente.

Implica (2024), manifiesta que hay muchos tipos de residuos entre ellos los
residuos industriales que son los que se generan a partir de un proceso de
fabricacion, transformacion, consumo, utilizaciéono limpiezade una maquina. Todos
estos residuos se deben gestionar adecuadamente para proteger el medio
ambiente, los residuos industriales pueden ser de dos tipos, peligrosos o no
peligrosos todo residuo industrial, sea o no peligroso, debe gestionarse enviandose
a plantas de reciclaje o vertederos. Romero (2019), indica que cada afio, el mundo
genera mas de dos mil millones de toneladas de residuos solidos, este creciente
aluvién de desechos no solo refleja el aumento del consumo y la produccion, sino
también el impacto de nuestras decisionesdiarias sobre el medio ambiente. En este
contexto, implementar manuales de gestidn integral de residuos en talleres

automotrices debe ser prioridad para aplicar técnicas y mitigar impactos.
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Quesada (2021), en un estudio realizado en centros de servicio automotriz
de Costa Rica, demostré que mas del 60 % de los establecimientos evaluados no
reportan adecuadamente el destino final de los aceites usados, ni poseen
protocolos internos para su manipulacion segura, el analisis también resalta que la
gestion informal, junto a la falta de tecnologias disponibles constituye una barrera
significativa para el manejo adecuado de los residuos, esta investigacion dice
ademas que la falta de control por parte de autoridades genera consecuencias
pues, existe desconocimiento técnico y poca concientizacién sobre la peligrosidad
de estos materiales. Esto destaca la importancia de disefiar un manual de gestién
integral que contemple procedimientos, técnicas viables y practicas operativas
adecuadas a los recursos aprovechables.

En Ecuador, varios estudios han evidenciado la deficiencia en el tratamiento
de residuos generados por actividades automotrices. Porejemplo, en Loja, Cabrera
y otros (2025), diagnosticaron el manejo de residuos solidos y liquidos en talleres
del cantén, identificando que gran parte de los residuos eran almacenados sin
segregacion, expuestos a laintemperie y sin etiquetado adecuado. La ausencia de
capacitacion del personal y la escasa implementacion de practicas seguras derivan
en impactos ambientales significativos. El estudio propuso una serie de acciones
correctivas que incluyeron la creacion de zonas de almacenamiento, sefalizacion,
capacitacion y monitoreo ambiental periddico. En este contexto, podemos asegurar
que los principales problemas que encaminan a la afectacion al ambiente es el mal
manejo que se da a los residuos generados dentro de talleres automotrices.

Cedillo y Mora (2023) afirman que los residuos sélidos y liquidos que se
producen en un taller automotriz en sus actividades diarias son muy peligrosos y
perjudiciales para el medio ambientes y la salud humana, sumado a esto el mal
manejo que tienen con los residuos, sobre todo en talleres pequefios que tienen
poco o escaso conocimiento sobre el tema de manejo de estos residuos (p.15). En
este contexto, en la ciudad de Milagro, la situacion es especialmente preocupante
debido al aumento continuo del numero de vehiculos y la creciente cantidad de
talleres mecanicos que no disponen de procesos de regularizacion, por ello resulta
fundamental realizar una evaluacion técnica para identificar las debilidades en la
gestion actual de residuos, asimismo realizar un seguimiento continuo, como base
para proponer soluciones operativas, sostenibles y alineadas con los principios de
la gestién ambiental integral de residuos.
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1.2 Planteamiento y formulacién del problema
1.2.2 Planteamiento del problema

Los talleres enfrentan retos ambientales que requieren compromiso
sostenible. “Muchos talleres, preocupados por la eficiencia y la rapidez de sus
servicios, a menudo dejan de lado las implicaciones ambientales de sus
operaciones. Pero la verdad es que laresponsabilidad ambiental no es un lujo, sino
una necesidad” (Fernandez), 2025.

La gestion de losresiduos producida en el taller automotriz Eduardo Martinez
enfrenta problemas importantes que van mas alla de simplemente acumular basura,
la ausencia de un manual para el manejo adecuado de los residuos que son
generados y causan problemas ambientales que se intensifican por la falta de
concientizacion, acondicionamiento en las areas de almacenamiento temporal de
residuos peligrosos, especiales no peligrosos, ya que estas no cumplen con los
requerimientos establecidos y no existe la correcta segregacion de los residuos.

Ademas, esta problematica también genera efectos asociadas al deterioro
ambiental, riesgo en la salud de los trabajadores y la comunidad, ya que puede
generar riesgos sanitarios, impactos al ambiente y el incumplimiento a las
normativas ambientales vigentes donde establecen los lineamientos que se deben
cumplir en cada etapa por el tipo de residuo identificado de acuerdo con sus

caracteristicas fisicas.

1.2.3 Formulacion del problema

¢, Como identificary corregir las deficiencias en la gestion integral de residuos
en un taller automotriz de la ciudad de Milagro?

1.3 Justificacion de la investigacion

En la ciudad de Milagro, donde hay un aumento en el numero de talleres
mecanicos, insuficiencia de practicas formales para el control y manejo de residuos
peligrosos, especiales y no peligrosos, las actividades repercuten
significativamente al producir diferentes tipos de residuos que tienen efectos
negativos graves en el medio ambiente y la salud de las personas.

Orozco Lab (2024), asegura que la correcta identificacion, manejo y
eliminacion de estos residuos es fundamental para evitar danos, aumentar la
seguridad sanitaria y reducir el riesgo a accidentes, la relevancia del monitoreo de

residuos peligrosos en la industria automotriz, abarcando importancia, impacto
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economico, y periodicidad necesaria para garantizar un manejo adecuado y
sostenible.

Desde un enfoque técnico, este estudio proporcionara datos detallados
sobre la cantidad y el tipo de residuos generados dentro de las instalaciones del
taller. Esta informacion sera fundamental para crear tacticas practicas al realizar un
seguimiento de los residuos generados, clasificarlos segun sus caracteristicas y
disefiar un manual sobre la correcta gestién de los mismos permitird mejorar las

practicas actuales y el cumplimiento normativo ambiental vigente ecuatoriano.

1.4 Delimitacion de la investigacion

Espacio: la presente investigacién se desarrollé en un taller automotriz ubicado en
la provincia del Guayas, cantdon Milagro dentro de la ciudadela “Las Pifas”.
Tiempo: este estudio se llevd a cabo por un periodo de nueve meses
aproximadamente, desde mayo 2025 hasta febrero del 2026.

Universo: esta conformado por un taller automotriz seleccionado dentro de la
ciudad de Milagro, que presta servicios de mantenimiento y reparacion vehiculary
que genera residuos (peligrosos/especiales y no peligrosos), este taller representa

una unidad de analisis para evaluar practicas actuales de gestion de residuos.

1.5 Objetivo general
Evaluar la gestion integral de residuos en un taller automotriz de la ciudad de
Milagro, con el fin de identificar deficiencias en su manejo.

1.6 Objetivos especificos

e |dentificar las areas operativas del taller automotriz donde se generan los
residuos peligrosos, especiales y no peligrosos.

e Clasificar los residuos de acuerdo con sus caracteristicas y nivel de
peligrosidad, conforme a la normativa ambiental vigente.

e Disefar un manual para la gestion integral de los residuos peligrosos,
especiales y no peligrosos dentro del taller automotriz.

1.7 Hipétesis o idea por defender

La adecuada identificacion de areas, clasificacion de los residuos y la
elaboracion de un manual para la gestion integral de los residuos peligrosos,
especiales y no peligrosos dentro del taller automotriz reducira impactos

ambientales y riesgos a la salud de los trabajadores.



19

2 MARCOTEORICO

2.1Estado del arte

Ayala (2025), en su trabajo de titulacion tuvo como objetivo general disefar
una propuesta de manejo de residuos solidos para mejorar el cumplimiento en una
empresa de Renting vehicular. Su estudio siguié un enfoque explorativo y un disefio
no experimental, tuvo como unidad de analisis a la empresa y las actividades que
desarrolla, siendo la poblacién todos los procesos involucrados en el manejo
integral de residuos corporativos y la muestra los procesos de acondicionamiento,
segregacion, recoleccion, almacenamiento y etapa final de desechos.

Los materiales que Ayala empleo en el estudio fueron un check-list para
reconocer la condicion actual de la empresa y una matriz de analisis documental
para extraer datos de los registros de la empresa. Los resultados mostraron que se
identificaron deficiencias en todas las etapas, con los valores mas criticos en
segregacion 16,6 % y disposicion final 8,3 %, es asi que Ayala propuso medidas
para mejorar cada etapa, incluyendo capacitacion, correcta identificacion,
almacenamiento seguro y protocolos de manejo, garantizando cumplimiento
normativo y reduccién de las consecuencias ecoldgicas. El concluye que la
propuesta disefiada ayudara a optimizar la ejecucion conforme a normativas
vigentes sobre residuos solidos de la empresa de Renting vehicular.

Chinchercoma (2025), realizé su trabajo de investigacién que tuvo como
propdsito evaluar el manejo de residuos soélidos en el taller automotriz “El Volante”,
ubicado en Sicuani, Cusco durante el ano 2025. Se aplicd una metodologia
descriptiva con enfoque cuantitativo, empleando fichas de observacion y registros
de datos obtenidos con el pesaje y la verificacion directa en campo. Los resultados
mostraron que, aunque se generan residuos comunes, la mayor proporcidn
corresponde a residuos peligrosos, alcanzando 183, 47 kg de residuos soélidos y
58,6 litros de residuos liquidos, entre los que destacan radiadores, autopartes y
aceites usados.

Chinchercoma constaté que el personal desconoce como diferenciar
adecuadamente los residuos peligrosos, él identific6 ademas la inexistencia de
procesos de segregacion, lo que implicd un incumplimiento total de la NTP
900.058.2019 (referida a colores y rotulacién), situacion reconocida mediante la

ficha de registro de campo. Finalmente, él verificé que la disposicioén final de los
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residuos no se realiza conforme a la normativa, ya que son entregados a un
operador informal, contraviniendo lo establecido en el Decreto Legislativo N.° 1278.
En conclusion, el estudio de Chinchercoma determin6é que el manejo de residuos
soélidos en el taller es deficiente y presenta un incumplimiento sistematico de la
normativa ambiental vigente, lo que evidenciala necesidad urgente de implementar
medidas correctivas y programas de capacitaciéon para garantizar una gestion
adecuada y sostenible.

Paredes (2020), elaboré una propuesta de gestion para los residuos sélidos
generados en el laboratorio de Ciencias Quimicas de la Facultad de Ingenieria de
la Universidad Nacional de Chimborazo, conforme a los lineamientos establecidos
en la normativa ambiental vigente, asi aportar efectivamente a la disminucién de la
carga contaminante que ocasiona en la actualidad un problema ambiental grave.
Para ellorealizé una caracterizacion, clasificacién de los residuos solidos peligrosos
y no peligrosos, mediante pesaje.

Paredes evalué el manejo de los residuos, mediante las técnicas de
observacion, encuesta y entrevista a los actores encargados de la gestion de
residuos en el laboratorio, determinandose un manejo no adecuado y lainexistencia
de un control de desechos generados, de esta manera se propusieron medidas
adecuadas para el manejo de un promedio de 834,6 kg/semestre de residuos no
peligrosos y de alrededor 2 kg/semestre de residuos peligrosos, los cuales
presentan caracteristicas heterogéneas, y en el caso de los residuos peligrosos el

volumen generado semestralmente es bajo.

Arteaga (2024), realizd6 un plan de gestion de residuos para una
concesionaria automotriz el cual no cuenta con un sistema o proceso claro para el
manejo de estos residuos o desechos contaminantes, dada la necesidad de tener
un control sobre esta problematica ambiental y los gestores de material
contaminante como lo son los concesionarios automotrices es necesario tener un
proceso o guia clara de que se debe hacer para aminorar el impacto ambiental.

Arteaga determind que tipos de residuos se generan pudiendo ser estos
solidos o liquidos, su naturaleza y grado de peligrosidad hacia el ambiente y la salud
de todos los colaboradores, mediante una medicion de cantidades generadas en
un lapso de tiempo especifico, se considerd las normativas nacionales e

internacionales para que sirvan de pilar en la elaboracion del plan de gestion
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dictando las pautas para cada tipo de residuo, para que con esto todo el personal
involucrado en el area operativa del taller tenga procedimientos claros de como

almacenar temporalmente y hacer la disposicién final de los residuos y desechos.

Cedilloy Mora (2023) presentaron su proytecto en la creacion de un manual
para el manejo de residuos contaminantes que se producen por los mantenimientos
realizados por los talleres automotrices pequefios basados en la metodologia de
las 5 “S”, evitando asi la contaminacion del suelo y las fuentes hidricas, donde se
consideraran como fluidos contaminantes los aceites lubricantes, refrigerantes,
electrolitos, liquido de frenos y aguas residuales. Es importante conocer las
normativas nacionales e internacionales sobre el manejo de estos residuos,
ayudando a establecer sistemas y politicas para afrontar esta problematica y a

través de ellos generar soluciones para la proteccién ambiental.

Cedilloy Mora indagaron con herramientas como encuestas en los diferentes
talleres automotrices de la ciudad de Cuenca obteniendo diferentes resultados,
su manual busco el correcto manejo de residuos contaminantes automotrices con

el fin de garantizar la reduccion de imapctos al medio ambiene.

Lomas (2022), analiz6 los impactos ambientales originados dentro de las
instalaciones del taller “Mecanica Palacios”, cuyos procesos de mantenimiento
automotriz en su gran mayoria producen residuos que causan un grave impacto
ambiental. La creacion del manual para la gestion de residuos, direccionara de
manera documentada todos los desechos generados durante los procesos de
trabajo, dando un beneficio al taller mecanico ya que se podran evitar multas
generadas por la mala reutilizacion y proceso final de estos residuos, considerados
como peligrosos.

Lomas, en su manual de soporte técnico industrial difundié conocimientos
sobre los diferentes procesos ambientales vigentes a todos los trabajadores del
taller mecanico. Para el desarrollo de este proyecto de investigacion se usa el
meétodo cualitativo, que se basa en procedimientos como son: las encuestas,
entrevistas. El concluyé que si no se aplica politicas que corrijan las malas practicas
ambientales en los talleres automotrices se perdera el balance y el equilibrio en el
ecosistema afectando significativamente al suelo, el aire, y la salud de los

trabajadores.
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2.2Bases cientificas y teéricas de la tematica

2.2.1 Identificar las areas operativas del taller automotriz donde se generan

los residuos peligrosos, especiales y no peligrosos
2211 Talleres automotrices

Sinchiy Tenen (2021), sefialan en su trabajo investigativo que un taller de
servicio automotriz o también denominado centro de reparacion de vehiculos
automaviles, son aquellas entidades industriales que se encargan de diferentes
operaciones, enfocadas a la reparacion o restitucion en los sistemas mecanicos,
eléctricos o electronicos con los que funciona un vehiculo automotor, estas
reparaciones pueden ser realizadas por uno o0 mas colaboradores especializados
en brindar este tipo de servicio.

2.2.1.2 Areas operativas

DispatchTrack (2020), dice que el area de operaciones es el espacio del
mercado donde una empresa realiza su actividad, u operaciones.Ademas, asegura
que el conocer bien esta area permitira que la empresa en cuestion mejore su
eficiencia, lo que se traducira en mayor competitividad y mayor productividad.

2.21.3 Residuo

Ministerio del Ambiente Aguay Transicién Ecoldgica (2024), nos expone que
son todas las sustancias sélidas, semisdlidas, liquidas o gaseosas, o materiales
compuestos resultantes de un proceso de produccién, extraccién, transformacion,
reciclaje, utilizacién o consumo, a cuya eliminacion o disposicion final se procede
conforme a lo dispuesto en la legislacion ambiental nacional o internacional
aplicable y es susceptible de aprovechamiento o valorizacién.

2214 Desecho

Son las sustancias soélidas, semisélidas, liquidas o gaseosas o0 materiales
compuestos resultantes de un proceso de produccion, extraccion, transformacion,
reciclaje, utilizacién o consumo, a cuya eliminacion o disposicion final se procede

conforme a lo dispuesto.

2215 Clasificacion de los residuos

Rubio (2025), menciona en la publicacion de su libro que para la gestion de
residuos sea efectiva y se ajuste a los principios de sostenibilidad, legalidad y

eficiencia operativa, es imprescindible contar con un sistema de clasificacion
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estructurada que permita identificar de forma clara el tipo de residuo generado y
determinar su tratamiento mas adecuado. Esta clasificacion facilita el cumplimiento
normativo, optimiza la planificacion logistica, reduce riesgos y favorece la
reutilizacion de materiales siempre que sea posible.

(Ferrovial, 2025) Existen tres criterios clave para clasificar los residuos:

2216 Segun su origen

Domésticos: son aquellos que se generan en el hogar, y pueden ser
organicos o inorganicos, reciclables o no reciclables.

Municipales: son aquellos que se gestionan a un nivel local, y provienen de
calles, mercados, jardines, etc.

Industriales: pueden ser residuos peligrosos, sustancias quimicas o
radioactivas, dependiendo de la actividad industrial de la que provengan.
Comerciales: son los que surgen de cualquier comercio, como tiendas de
alimentacion o de ropa, por ejemplo.

Hospitalarios: material médico, que también puede considerarse como
residuo peligroso aumentando la dificultad de su gestion.

Construccién: aunque no son peligrosos, son de dificil manejo por su gran
volumen.

Mineros: residuos solidos, liquidos o en pasta que resultan del

aprovechamiento de un recurso geologico.
Radiactivos: son aquellos que contienen elementos quimicos.

2217 Segun su biodegradabilidad

Organicos: son de origen biolégico; provienen de materias vegetales,
animales o comestibles y son biodegradables, lo que se traduce en que la
propia naturaleza puede aprovecharlos en su proceso de descomposicion.

Inorganicos: no estan compuestos de materia biodegradable, sino que son
de caracter industrial o artificial; por ejemplo, bolsas de plastico, botellas,

objetos metalicos, etc. Suelen tardar mucho tiempo en descomponerse.

2218 Segun su peligrosidad
2.2.1.6.1 Residuos peligrosos

Petroecuador (2022), menciona en una de sus presentaciones que los

residuos peligrosos tienen caracteristicas fisicoquimicas, corrosivas, toxicas,
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reactivas, explosivas, inflamables, biolégico- infecciosas, representan un riesgo de
afectacién a la salud humana, los recursos naturales y el ambiente, lo cual obliga a

controlar su generaciény limitar la exposicidén al mismo. Ejemplos: aceites usados,
residuos de hidrocarburo.

2.2.1.6.2 Residuos no peligrosos

Asi mismo argumenta que los residuos no peligrosos no presentan
caracteristicas de peligrosidad en base al codigo C.R.E.T.I.B. (corrosivo, reactivo,
explosivo, téxico, inflamable y bioldgico infeccioso), por lo cual no tienen ningun

riesgo para la salud. Ejemplos: papel, cartdn, plastico, organicos, inorganicos.

2.2.1.6.3 Residuos especiales

Ultimadamente nos explica que los residuos especiales son aquellos que,
sin ser peligrosos, por su naturaleza, pueden impactar el ambiente o la salud,
debido al volumen de generacién o la dificil degradacion, lo que requiere
implementar un sistema de recuperacién para reducir su generacion, evitando una
inadecuada disposicion y, en algunos casos, la reduccion del tiempo de vida de los

rellenos sanitarios. Ejemplos: ripio (escombros), colchones, muebles y llantas.

2219 Fuentes de contaminacion

2.21.71 Naturales y antropogénicas

Albert (2022), en la publicacion de su documento argumenta que, por lo
general, las fuentes naturales estan relacionadas con la composicion de suelos y
aguas, los componentes de algunos alimentos, las emanaciones volcanicas, etc., y
representan un porcentaje bajo de los problemas de salud publica debidos a la
contaminacion. Las fuentes antropogénicas de la contaminacion son mas
importantes como causas de problemas de salud publica, su naturaleza y el tipo de

contaminantes que emiten son muy variados, por ejemplo: las industriales, mineras,

agropecuarias, artesanales y domésticas.

22110 Identificacion de contaminacion

Cano (2019) dice que la identificacion en la etapa donde se reconocen los
aspectos e impactos derivados de la futura ejecucidén de un proyecto, tanto en su
ejecucion, operacion, mantenimiento y abandono. La identificacion representa una

actividad critica en la que es necesario conocer las actividades que causan
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impactos con el fin de describirlos adecuadamente los factores/componentes y
atributos ambientales afectados y predecir cambios.

2.21.11 Técnica de identificacion de contaminacion

2.2.1.10.1 Inventario

El inventario es un registro detallado y organizado de todos los bienes,
materiales y productos que posee una empresa, persona o institucion en un
momento determinado. Generalmente, se representa en forma de listado con el
propésito de hacer mas sencilla su visualizacion y control. (Santander, 2025)

2.2.1.10.2 Check- list

Martin (2022), nos menciona en su articulo que los listados de control,
listados de chequeo, check-list u hojas de verificacion, son formatos generados
para realizar actividades repetitivas, controlar el cumplimiento de un listado de
requisitos o recolectar datos ordenadamente y de manera sistematica. Se utilizan
para hacer comprobaciones sistematicas de actividades o productos asegurandose

de que el trabajador o inspector no se olvida de nada importante.

2.2.2 Clasificar los residuos de acuerdo con sus caracteristicas y nivel

de peligrosidad, conforme a la normativa ambiental vigente.
2221 Caracteristicas CRETIB para los residuos peligrosos

Segun, el Ministerio del Ambiente del Ecuador (2008) define que el CRETIB
es un acronimo de clasificacion de las caracteristicas a identificar en los desechos
peligrosos que significan corrosivo, reactivo, explosivo, toxico, inflamable y

biolégicamente infeccioso.

2.2.2.21 Corrosivo
Segun la Agencia de Proteccion Ambiental (2010), afirma que para que un
residuo sea clasificado como corrosivo, una muestra representativa debe tener
alguna de las siguientes propiedades:
e Sustancias acuosas que, al disolverse en agua destilada, generan soluciones
con un pH igual o inferior a 2,0 o igual o superiora 12,5.

e Liquidos no acuosos que tienen la capacidad de deteriorar acero a una
velocidad mayor a 6,35 mm por afio a una temperatura de 55 °C.
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2.2.2.2.2 Reactivo
Continuando con la interpretacion de la Agencia de Proteccion Ambiental

(2010) dice que para que un residuo sea diferenciado como reactivo debe presentar

en una muestra representativa evidencia alguna de las siguientes caracteristicas:

o Presenta una alta inestabilidad y puede reaccionar de manera rapida y violenta
sin necesidad de detonar.

« Tiene una reaccién intensa al entrar en contacto con agua.

o Al mezclarse con agua, genera vapores, humos 0 gases toxicos en niveles
capaces de afectar la salud o el entorno natural.

» Incluye en su composicion cianuros o sulfuros, los cuales, al reaccionar, liberan
sustancias peligrosas en cantidades que representan un riesgo para las
personas y el ambiente.

o Posee el potencial de producir explosiones o reacciones detonantes al ser
expuesto a estimulos energéticos, efectos cataliticos o temperaturas elevadas

en espacios confinados.

2.2.2.2.3 Explosivo
Agencia de Proteccion Ambiental (2010) argumenta que si un residuo es
explosivo deberia presentar una de las siguientes caracteristicas:
e Al formar mezclas potencialmente explosivas con el agua
e Es capaz de producir facilmente una reaccion o descomposicion detonante o
explosivaa25Cy 1 atm.
e Es un compuesto disefiado especificamente para generar una explosion o

provocar un efecto pirotécnico.

2.2.2.2.4 Toxico

Benavides (2010), manifiesta que un residuo es tdxico si tiene el potencial
de causar la muerte, lesiones graves, efectos perjudiciales para la salud del ser
humano si se ingiere, inhala o entra en contacto con la piel. Ademas, si se detecta
que contiene uno 0 mas contaminantes en concentraciones que superan los limites

maximos permisibles establecidos para sustancias con efectos toxicos sobre la
salud o el ambiente.
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2.2.2.2.5 Inflamable
Segun, Benavides (2010) resalta que los residuos se clasifican como inflamable
si presenta alguna de las siguientes condiciones:

e Si es un liquido cuyo punto de inflamacion es menor a 60 °C, excluyendo
aquellas soluciones acuosas que contienen menos del 24 % de alcohol en
volumen.

e Sise trata de un sélido no liquido que, a condiciones normales de temperatura
(25°C) y presion (1 atm), puede encenderse por friccion, absorcion de humedad
0 reacciones quimicas espontaneas, y una vezinflamado, arde de forma intensa
y continua, dificultando su extincidn.

e Sies un agente oxidante capaz de liberar oxigeno, favoreciendo la combustion
de otros materiales e incrementando la intensidad del fuego.

2.2.2.2.6 Biolégico-infeccioso
“Un residuo bioldgico-infeccioso es aquel que contiene agentes bioldgicos capaces
de causar infecciones o enfermedades en humanos o animales, y que representa
un riesgo para la salud publicay el medio ambiente si no se maneja adecuadamente
(Ministerio de Salud Publica. , 2019).

2222 Caracteristicas de residuos no peligrosos

Leanpio (2022), aporta en su publicacion que los residuos no peligrosos
comprenden materiales en estado sélido o semisélido que, por su naturaleza, no
presentan caracteristicas que impliquen riesgos significativos para la salud humana
o el medio ambiente. Su manejo, tratamiento o valorizacion depende principalmente
de sus propiedades fisicas, quimicas y, en muchos casos, de su potencial de
biodegradabilidad.

Dentro de estas categorias se pueden caracterizar varios tipos:

o Residuos sélidos urbanos (RSU): también conocidos como municipales, son
generados en actividades domésticas, comerciales, institucionales o de
servicios.

e Residuos industriales inertes: son aquellos que no experimentan
transformaciones fisicas, quimicas o bioldgicas significativas al ser
almacenados o dispuestos en el ambiente, no son solubles ni biodegradables

pero su estabilidad los hace menos riesgosos.
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« Residuos de Construccion y Demolicién (RCD): provienen de obras civiles y
suelen contener materiales como concreto, ladrillo, yeso o metales no
contaminados. Si bien son voluminosos, en muchos casos pueden ser
reutilizados o reciclados.

« Residuos valorizables no peligrosos: incluyen materiales con alto potencial
de reciclaje o reutilizacion, como el papel, carton, vidrio, chatarra metalica y
algunos plasticos. Su adecuada segregacién en la fuente permite reinsertarlos
en procesos productivos, promoviendo la economia circular y reduciendo la

presion sobre los rellenos sanitarios.

2223 Normativa ambiental vigente

La normativa ambiental vigente en Ecuador para el manejo de desechos
peligrosos establece, por ejemplo, que el almacenamiento, etiquetado y transporte
debe adherirse a normas técnicas especificas como la NTE-INEN 2266 y 2288.
(Ministerio del Ambiente del Ecuador, 2023)

2224 Etiquetado

El etiquetado de residuos peligrosos en Ecuador debe seguir el Sistema
Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos
(SGA), adoptado por la autoridad ambiental, con miras a garantizar una

sefalizacion clara de riesgos.

2225 Compatibilidad

La compatibilidad de residuos peligrosos exige que sean almacenados y
etiquetados por separado, segun las normas técnicas emitidas por el Ministerio del

Ambiente o el INEN para evitar mezclas riesgosas.

2.2.3 Disenar un manual para la gestion integral de los residuos peligrosos,

especiales y no peligrosos dentro del taller automotriz
2231 ¢ Qué es un manual?

Se definen que son procedimientos en cuanto establecen un método habitual
de manejar actividades futuras, son verdaderos guias de accién mas bien que de
pensamiento, que detallan la forma exacta bajo la cual ciertas actividades deben
cumplirse. Segun Biegler (1980)" Los procedimientos representan la empresa de
forma ordenada de proceder a realizar los trabajos administrativos para su mejor

funcién en cuanto a las actividades dentro de la organizacién". (p.54)
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223.2 Registro de desechos

Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica (2024), dice que el
registro de generador es una autorizacién administrativa que tiene como fin
garantizar, permitir y controlar que se realice un manejo adecuado a residuos
peligrosos y/o especiales, durante todo el proceso de gestion. El registro de
generador sirve para determinar la cantidad de residuos y desechos peligrosos y/o
especiales que produce una entidad cuya actividad productiva implique impacto
ambiental. Ademas, con el registro se puede rastrear los desechos peligrosos y/o

especiales desde su generacion hasta su tratamiento y/o disposicion final.

2233 Fases de manejo de residuos peligrosos

Segun el sistema de gestidon integral de los desechos peligrosos y/o
especiales tiene las siguientes fases de generacion, almacenamiento, recoleccion,

transporte, aprovechamiento y/o valorizacién, tratamiento, disposicion final
(Ministerio del Ambiente del Ecuador, 2015).

2.2.3.3.1 Generacion

Corresponde a cualquier persona natural o juridica, publica o privada que
genere desechos peligrosos y/o especiales derivados de sus actividades
productivas o aquella persona que esté en posesion o control de esos desechos.

2.2.3.3.2 Almacenamiento

Los desechos peligrosos y/o especiales deben permanecer envasados,
almacenados y etiquetados, aplicando para el efecto las normas técnicas
pertinentes establecidas por la Autoridad Ambiental Nacional y la Autoridad
Nacional de Normalizacion, o en su defecto normas técnicas aceptadas a nivel
internacional aplicables en el pais. Los envases empleados en el almacenamiento
deben ser utilizados unicamente para este fin, tomando en cuenta las

caracteristicas de peligrosidady de incompatibilidad de los desechos peligrosos y/o

especiales con ciertos materiales.

2.2.3.3.3 De los Iugares para el almacenamiento de residuos
peligrosos
e Serlo suficientemente amplios para almacenar y manipularen forma segura los
desechos peligrosos

e Estar separados de las areas de produccion, servicios, oficinas y de
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almacenamiento de materias primas o productos terminados.

¢ No almacenar desechos peligrosos con sustancias quimicas peligrosas

e Elacceso aestos localesdebe ser restringido, Unicamente se admitira el ingreso
a personal autorizado.

e Contar con un equipo de emergencia y personal capacitado en la aplicacién de
planes de contingencia.

e Las instalaciones deben contar con pisos cuyas superficies sean de acabado
liso, continuo e impermeable o se hayan impermeabilizado, resistentes quimica
y estructuralmente a los desechos peligrosos que se almacenen, asi como
contar con una cubierta (cobertores o techados) a fin de estar protegidos de
condiciones ambientales como humedad, temperatura, radiacion y evitar la
contaminacion por escorrentia

o El sitio debe contar con cubetos para contencion de derrames o fosas de
retencion de derrames cuya capacidad sea del 110% del contenedor de mayor
capacidad, ademas deben contar con trincheras o canaletas para conducir
derrames a las fosas de retencién con capacidad para contener una quinta parte
de lo almacenado.

e Contar con sefializacién apropiada con letreros alusivos a la peligrosidad de
estos, en lugares y formas visibles.

e Contar con sistemas de extincion contra incendios.

e Contar con un cierre perimetral que impida el libre acceso de personas y

animales.

2.2.3.3.4 Recoleccion

Los importadores, fabricantes, formuladores de sustancias quimicas
peligrosas tienen la obligacion de presentar ante la Autoridad Ambiental Nacional,
para su analisis, aprobacion y ejecucion, programas de gestién que contemplen la
devolucion-recoleccidn, sistemas de eliminacion y disposicién final de envases
vacios, productos caducados o fuera de especificaciones con contenido de
sustancias quimicas peligrosas, donde se promueva una revalorizacion y se

minimice el impacto al ambiente por disposicion final.

2.2.3.3.5 Transporte
El transporte terrestre de desechos peligrosos y/o especiales requiere un

permiso ambiental emitido por la autoridad competente, debe utilizarse un
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manifiesto unico, firmado por todos los actores involucrados, y presentarse una
declaracion anual de movimientos, los vehiculos deben estar sefalizados, contar
con equipos de contingencia y cumplir normas técnicas nacionales e
internacionales. Se prohibe transportar estos desechos con alimentos, animales o
productos de consumo, el transportista debe portar guias de emergencia, tener

capacitacion certificada, llevar bitacoras y no aceptar residuos sin embalaje
adecuado ni destino final autorizado.

2.2.3.3.6 Aprovechamiento - tratamiento

Las empresas generadoras de desechos peligrosos y/o especiales estan
obligadas a implementar programas de aprovechamiento, tratamiento o reciclaje
para reducir su volumen y peligrosidad, donde los procesos pueden incluir métodos
fisicos, quimicos o valorizacion energética, y deben cumplir normas ambientales,
de seguridad industrial y salud, es obligatorio registrar actas de entrega-recepcion

con gestores autorizados.

2.2.3.3.7 Disposicion final

La disposicion final de desechos peligrosos y especiales, la cual debe
realizarse en instalaciones autorizadas con permisos ambientales es decir la
disposicion se considera la ultima opcion, priorizando prevencion, reciclaje y
valorizacién, esta prohibida la mezcla de residuos con diferente peligrosidad. Los
gestores deben registrar, reportar e implementar medidas de seguridad y monitoreo
continuo. Las instalaciones deben ubicarse en lugares seguros, alejados de fuentes
de agua y zonas urbanas, cumpliendo con criterios técnicos y legales.

En resumen, el Ministerio del Ambiente del Ecuador (2015), argumenta en lo
expuesto la referencia normativa que regula los aspectos esenciales sobre el
manejo, tratamiento y disposicion final de los desechos peligrosos y/o especiales
en el pais.

2234 Fases de manejo de residuos sélidos no peligrosos

Segun el Ministerio del Ambiente del Ecuador (2015), el manejo de los
residuos sélidos corresponde al conjunto de actividades técnicas y operativas de la
gestion integral de residuos y/o desechos solidos no peligrosos que incluye:
minimizaciénen la generacién, almacenamiento, recoleccién, transporte, acopio y/o

transferencia, aprovechamiento, tratamiento y disposicion final.
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2.2.3.4.1 Generacioén

Todo generador de residuos y/o desechos sélidos no peligrosos tener la
responsabilidad de su manejo hasta el momento en que son entregados al servicio
de recoleccion y depositados en sitios autorizados que determine la autoridad
competente, ademas de tomar medidas con el fin de reducir, minimizar y/o eliminar

su generacion en la fuente, mediante la optimizacion de los procesos generadores
de residuos.

2.2.3.4.2 Separacion en la fuente

El generador de residuos sélidos no peligrosos esta en la obligacidon de
realizar la separacion en la fuente, clasificando los mismos en funcién del Plan
Integral de Gestidén de Residuos, conforme lo establecido en la normativa ambiental

aplicable.

2.2.3.4.3 Almacenamiento temporal
e Los residuos solidos no peligrosos deben almacenarse de manera temporal en
recipientes o contenedores cerrados, preferentemente con tapa, que estén
correctamente identificados, clasificados y organizados; ademas, es
recomendable que cuenten con una funda plastica interna para mayor higiene.
e Los contenedores utilizados para este almacenamiento deben cumplir con
ciertos requisitos minimos, tales como estar cubiertos y situados en un lugar
adecuado, tener una capacidad acorde al volumen de residuos generados, estar
fabricados con materiales duraderos y resistentes, y contar con su identificacion
e Asimismo, el almacenamiento temporal de estos residuos debe realizarse
conforme a las especificaciones establecidas en la norma técnica emitida por el

Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN).

2.2.3.4.4 Recoleccion

La recoleccidn de residuos solidos no peligrosos se llevara a cabo utilizando
diversas metodologias, entre las cuales se incluyen la recoleccidén en esquinas, en
aceras, dentro de los domicilios, a través de contenedores, asi como cualquier otro

método que disponga la autoridad ambiental competente.

2.2.3.4.5 Transporte
El traslado de los residuos y/o desechos solidos desde el lugar de su

generacion hasta un centro de acopio y/o transferencia.
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2.2.34.6 Acopio y/o transferencia

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados procederan a la instalacion de
centros de acopio y/o transferencia en funcion de la racionalizacion de recursos
econdmicos, energéticos, la disminucion de los impactos ambientales y el logro de

una mayor productividad de la mano de obra y del equipo utilizado.

2.2.34.7 Aprovechamiento

En el marco de la gestidon integral de residuos sélidos no peligrosos, es
obligatorio para las empresas privadas y municipalidades el impulsar y establecer
programas de aprovechamiento mediante procesos en los cuales los residuos
recuperados, dadas sus caracteristicas, son reincorporados en el ciclo econémico
y productivo en forma eficiente, por medio del reciclaje, reutilizacion, compostaje,
incineracion con fines de generacion de energia, o cualquier otra modalidad que
conlleve beneficios sanitarios, ambientales y/o econémicos.

2.2.3.4.8 Tratamiento

Los generadores, empresas privadas y/o municipalidades en el ambito de
sus competencias son responsables de dar un adecuado tratamiento alos residuos
sélidos no peligrosos. El tratamiento corresponde a la modificacion de las
caracteristicas de los residuos solidos no peligrosos, ya sea para incrementar sus

posibilidades de reutilizacién o para minimizar los impactos ambientales y los
riesgos para la salud humana, previo a su disposicion final.

2.2.3.4.9 Disposicion final

Es la accion de depdsito permanente de los residuos soélidos no peligrosos
en rellenos sanitarios u otra alternativa técnica aprobada por la Autoridad Ambiental
Nacional; éstos deberan cumplir con condiciones técnicas de disefio de
construccion y operacion, cabe indicar que cada uno de estos procesos los
establece el Ministerio del Ambiente del Ecuador (2015), en concordancia con las
normas técnicas del INEN, establecen lineamientos para el manejo adecuado de
los residuos solidos no peligrosos, asegurando su correcta segregacion,
recoleccion, transporte y disposicion final, en el marco de una gestién ambiental

integral y sostenible.
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2.3Marco legal

(Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008)

TiTULOII

DERECHOS

Seccion segunda

Ambiente sano

Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano
y ecologicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir,
sumak kawsay. Se declara de interés publico la preservacién del ambiente,
la conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del
patrimonio genético del pais, la prevencion del dafio ambiental y la
recuperacion de los espacios naturales degradados.

Art. 15.- El Estado promovera, en el sector publico y privado, el uso de
tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas no
contaminantes y de bajo impacto. La soberania energética no se alcanzara
en detrimento de la soberania alimentaria, ni afectara el derecho al agua. Se
prohibe el desarrollo, produccion, tenencia, comercializacion, importacion,
transporte, almacenamiento y uso de armas quimicas, bioldgicas y
nucleares, de contaminantes organicos persistentes altamente toxicos,
agroquimicos internacionalmente prohibidos, y las tecnologias y agentes
biolégicos experimentales nocivos y organismos genéticamente modificados
perjudiciales para la salud humana o que atenten contra la soberania
alimentaria o los ecosistemas, asi como la introduccion de residuos
nucleares y desechos toxicos al territorio nacional.

Capitulo sexto

Derechos de libertad

Art. 66.- Se reconoce y garantizara a las personas:

El derecho a viviren un ambiente sano, ecolégicamente equilibrado, libre de
contaminacién y en armonia con la naturaleza.

Capitulo segundo

Biodiversidad y recursos naturales

Seccidén primera

Naturaleza y ambiente

Art. 396.- El Estado adoptara las politicas y medidas oportunas que eviten
los impactos ambientales negativos, cuando exista certidumbre de dafio. En
caso de duda sobre el impacto ambiental de alguna accion u omision,
aunque no exista evidencia cientifica del dano, el Estado adoptara medidas
protectoras eficaces y oportunas. La responsabilidad por dafios ambientales
es objetiva. Todo dafio al ambiente, ademas de las sanciones
correspondientes, implicara también la obligacion de restaurar integralmente
los ecosistemas e indemnizar a las personas y comunidades afectadas.
Cada uno de los actores de los procesos de produccion, distribucion,
comercializacion y uso de bienes o servicios asumira la responsabilidad
directa de prevenir cualquier impacto ambiental, de mitigar y reparar los
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dafos que ha causado, y de mantener un sistema de control ambiental
permanente.

(Cdédigo Organico del Ambiente, 2017)

TITULOV GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Y DESECHOS
CAPITULOII

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 224.- Objeto. La gestion integral de los residuos y desechos esta
sometida a la tutela estatal cuya finalidad es contribuir al desarrollo
sostenible, a través de un conjunto de politicas intersectoriales y nacionales
en todos los ambitos de gestion, de conformidad con los principios y
disposiciones del Sistema Unico de Manejo Ambiental.

Art. 225.- Politicas generales de la gestion integral de los residuos vy
desechos. Seran de obligatorio cumplimiento, tanto para las instituciones del
Estado, en sus distintos niveles y formas de gobierno, regimenes especiales,
asi como para las personas naturales o juridicas, las siguientes politicas
generales:

1. El manejo integral de residuos y desechos, considerando prioritariamente
la eliminacion o disposicidn final mas préxima a la fuente;

2. La responsabilidad extendida del productor o importador;

3. La minimizaciéon de riesgos sanitarios y ambientales, asi como
fitosanitarios y zoosanitarios;

4. El fortalecimiento de la educacién y cultura ambiental, la participacion
ciudadana y una mayor conciencia con relacién al manejo de los residuos y
desechos;

5. El fomento al desarrollo del aprovechamiento y valorizaciéon de los
residuos y desechos, considerandolos un bien econdémico con finalidad
social, mediante el establecimiento de herramientas y mecanismos de
aplicacioén;

6. El fomento de lainvestigacion, desarrollo y uso de las mejores tecnologias
disponibles que minimicen los impactos al ambiente y la salud humana;

7. El estimulo a la aplicacion de buenas practicas ambientales, de acuerdo
con los avances de la cienciay la tecnologia, en todas las fases de la gestion
integral de los residuos o desechos;

8. La aplicacion del principio de responsabilidad compartida, que incluye la
internalizacion de costos, derecho a la informacion e inclusién econémica 'y
social, con reconocimientos a través de incentivos, en los casos que aplique;
9. El fomento al establecimiento de estandares para el manejo de residuos y
desechos en la generacion, almacenamiento temporal, recoleccién,
transporte, aprovechamiento, tratamiento y disposicion final;

10. La sistematizacion y difusion del conocimiento e informacién,
relacionados con los residuos y desechos entre todos los sectores;

11. La jerarquizacién en la gestion de residuos y desechos; y,

12. Otras que determine la Autoridad Ambiental Nacional.

Art. 226.- Principio de jerarquizacion. La gestion de residuos y desechos
debera cumplir con la siguiente jerarquizacion en orden de prioridad:

1. Prevencion;
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2. Minimizacion de la generacion en la fuente;

3. Aprovechamiento o valorizacion;

4. Eliminacién; y,

5. Disposicion final.

La disposicién final se limitara a aquellos desechos que no se puedan
aprovechar, tratar, valorizar o eliminar en condiciones ambientalmente
adecuadas y tecnolégicamente factibles.

La Autoridad Ambiental Nacional, asi como los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Municipales o Metropolitanos, promoveran y fomentaran
en la ciudadania, en el marco de sus competencias, la clasificacion, reciclaje,
y en general la gestion de residuos y desechos bajo este principio.

Art. 227.- Prohibiciones. Las personas que participen en la gestion de
residuos y desechos en cualquiera de sus fases deberan cumplir
estrictamente con lo establecido en las normas técnicas y autorizaciones
administrativas correspondientes. Se prohibe la introducciéon o importacion
al pais de residuos y desechos. Para el caso de los residuos no peligrosos y
especiales, se permitira la introduccion o importacion unica y exclusivamente
cuando se cumplan las siguientes condiciones:

1. Cuando el fin solamente sea el aprovechamiento;

2. Cuandoexista la capacidadtécnica y tecnoldgica para el aprovechamiento
y con ellos se garantice la adecuada gestion ambiental, y;

3. Hasta satisfacer la demanda nacional, priorizando que se haya agotado la
disponibilidad de los residuos no peligrosos y desechos especiales
generados en el pais. El incumplimiento de estas prohibiciones estara sujeto
a los procesos administrativos y sanciones respectivas, sin perjuicio de la
obligacién de retorno de los desechos y de las acciones civiles y penales a
las que haya lugar.

CAPITULO Il GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Y DESECHOS
SOLIDOS NO PELIGROSOS

Art. 228.- De la politica para la gestion integral de residuos sélidos no
peligrosos. La gestion de los residuos solidos no peligrosos, en todos los
niveles y formas de gobierno, estara alineada a la politica nacional dictada
por la Autoridad Ambiental Nacional y demas instrumentos técnicos y de
gestidon que se definan para el efecto.

Art. 229.- Alcance y fases de la gestidén. La gestién apropiada de estos
residuos contribuira a la prevencion de los impactos y dafios ambientales,
asi como a la prevencién de los riesgos a la salud humana asociados a cada
una de las fases. Las fases de la gestion integral de residuos sélidos no
peligrosos seran determinadas por la Autoridad Ambiental Nacional.

Art. 230.- De la infraestructura. Los Gobiernos Autonomos Descentralizados
Municipales o Metropolitanos proveeran de la infraestructura técnica de
acuerdo con la implementacidén de modelos de gestion integral de residuos
sélidos no peligrosos, de conformidad con los lineamientos y normas
técnicas que se dicten para el efecto.

Art. 231.- Obligaciones y responsabilidades. Seran responsables de la
gestion integral de residuos solidos no peligrosos a nivel nacional, los
siguientes actores publicos y privados:
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1. La Autoridad Ambiental Nacional como ente rector que dictara politicas y
lineamientos para la gestién integral de residuos solidos en el pais y
elaborara el respectivo plan nacional. Asimismo, se encargara de la
regulacion y control;

2. Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales o Metropolitanos
seran los responsables del manejo integral de residuos solidos no peligrosos
y desechos sanitarios generados en el area de su jurisdiccion, por lo tanto,
estan obligados a fomentar en los generadores alternativas de gestion, de
acuerdo con el principio de jerarquizacion, asi como la investigacion y
desarrollo de tecnologias. Estos deberan establecer los procedimientos
adecuados para barrido, recoleccién y transporte, almacenamiento temporal
de ser el caso, acopioy transferencia, con enfoques de inclusién econémica
y social de sectores vulnerables. Deberan dar tratamiento y correcta
disposicion final de los desechos que no pueden ingresar nuevamente en un
ciclo de vida productivo, implementando los mecanismos que permitan la
trazabilidad de estos. Para lo cual, podran conformar mancomunidades y
consorcios para ejercer esta responsabilidad de conformidad con la ley.
Asimismo, seran responsables por el desempefio de las personas
contratadas por ellos, para efectuar la gestion de residuos y desechos
sélidos no peligrosos y sanitarios, en cualquiera de sus fases.

3. Los generadores de residuos, en base al principio de jerarquizacion,
priorizaran la prevencion y minimizaciénde la generacién de residuos solidos
no peligrosos, asi como el adecuado manejo que incluye la separacion,
clasificacion, reciclaje y almacenamiento temporal; en base a los
lineamientos establecidos en la politica nacional y normas técnicas.

4. Los gestores de residuos no peligrosos que prestan el servicio para su
gestion en cualquiera de sus fases, seran responsables del correcto manejo,
para lo cual deberan enmarcar sus acciones en los parametros que definala
politica nacional en el cuidado ambiental y de la salud publica, procurando
maximizar el aprovechamiento de materiales.

Art. 232.- Del reciclaje inclusivo. La Autoridad Ambiental Nacional o los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, segun su competencia,
promoveran la formalizacion, asociacion, fortalecimiento y capacitacion de
los recicladores a nivel nacional y local, cuya participacion se enmarca en la
gestidn integral de residuos como una estrategia para el desarrollo social,
técnico y econdmico. Se apoyara la asociacion de los recicladores como
negocios inclusivos, especialmente de los grupos de la economia populary
solidaria.

Art. 233.- Aplicacion de la Responsabilidad extendida Productor sobre la
gestion de residuos y desechos no peligrosos, peligrosos y especiales. Los
productores tienen la responsabilidad de la gestion del producto en todo el
ciclo de vida de este. Esta responsabilidad incluye los impactos inherentes a
la seleccion de los materiales, del proceso de produccion y el uso del
producto, asi como lo relativo al tratamiento o disposicidn final del mismo
cuando se convierte en residuo o desecho luego de su vida util o por otras
circunstancias.
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La Autoridad Ambiental Nacional, a través de la normativa técnica
correspondiente, determinara los productos sujetos a REP, las metas y los
lineamientos para la presentacion del programa de gestién integral (PGI) de
los residuos y desechos originados a partir del uso o consumo de los
productos regulados. Estos programas seran aprobados por la Autoridad
Ambiental Nacional, quien realizara la regulacion y control de la aplicacion
de la Responsabilidad Extendida del Productor.

Art. 234.- De los movimientos transfronterizos de residuos soélidos no
peligrosos. Todo movimiento transfronterizo de residuos solidos no
peligrosos sea por importacién, exportacion o transito, incluyendo lo
relacionado a trafico ilicito de los mismos, sera regulado por la normativa
ambiental especifica que dicte la Autoridad Ambiental Nacional.
CAPITULO Il GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Y DESECHOS
PELIGROSOS Y ESPECIALES

Art. 235.- De la gestion integral de los residuos y desechos peligrosos y
especiales. Para la gestion integral de los residuos y desechos peligrosos y
especiales, las politicas, lineamientos, regulacion y control seran
establecidas por la Autoridad Ambiental Nacional, asi como los mecanismos
o procedimientos para la implementacion de los convenios e instrumentos
internacionales ratificados por el Estado.

Art. 236.- Fases de la gestion integral de residuos y desechos peligrosos y
especiales. Las fases para la gestion integral de los residuos y desechos
peligrosos y especiales seran las definidas por la Autoridad Ambiental
Nacional.

Art. 237.- Autorizacion administrativa para el generador y gestor de
desechos peligrosos y especiales. Todo generador y gestor de residuos y
desechos peligrosos y especiales, deberan obtener la autorizacion
administrativa de conformidad con los procedimientos y requisitos
establecidos en la norma secundaria. La transferencia de residuos y
desechos peligrosos y especiales entre las fases de gestidén establecidas
sera permitida bajo el otorgamiento de la autorizacion administrativa y su
vigencia segun corresponda, bajo la observancia de las disposiciones
contenidas en este Codigo.

Art. 238.- Responsabilidades del generador. Toda persona natural o juridica
definida como generador de residuos y desechos peligrososy especiales, es
el titular y responsable del manejo ambiental de los mismos desde su
generacion hasta su eliminacion o disposicion final, de conformidad con el
principio de jerarquizacion y las disposiciones de este Codigo. Seran
responsables solidariamente, junto con las personas naturales o juridicas
contratadas por ellos para efectuar la gestion de los residuos y desechos
peligrosos y especiales, en el caso de incidentes que produzcan
contaminacién y dafio ambiental. También responderan solidariamente las
personas que no realicen la verificacién de la autorizacion administrativa y
su vigencia, al momento de entregar o recibir residuos y desechos peligrosos
y especiales, cuando corresponda, de conformidad con la normativa
secundaria.
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Art. 239.- Disposiciones para la gestidon de residuos y desechos peligrosos
y especiales. Se aplicaran las siguientes disposiciones:

1. Considerando la disponibilidad de tecnologias existentes para el
transporte, eliminacion o disposicion final de residuos y desechos peligrosos
y especiales, laAutoridad Ambiental Nacional dispondra, de conformidad con
la norma técnica, la presentacion de requerimientos adicionales como parte
de la regularizacion;

2. Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales o Metropolitanos
definiran las rutas de circulacién y areas de transferencia, que seran
habilitadas para el transporte de residuos y desechos peligrosos y
especiales;y,

3. Todo movimiento transfronterizo de residuos y desechos peligrosos y
especiales, incluyendo lo relacionado a trafico ilicito de los mismos, sera
regulado por la normativa especifica que la Autoridad Ambiental Nacional
expida para el efecto, en cumplimiento con las disposiciones nacionales e
internacionales respectivas y conforme las disposiciones de este Cadigo.
(Reglamento al Codigo Organico del Ambiente, 2019)

TiTULO VI

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Y DESECHOS

CAPITULOI

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 560.-Ambito. -Se hallan sujetos al cumplimiento y aplicacién de las
disposiciones del presente Titulo, todas las personas naturales o juridicas,
publicas, privadas o mixtas, nacionales y extranjeras, que participen en la
generacién y gestién integral de residuos o desechos, sus fases y
actividades afines.

Art. 561.-Principios. -El ejercicio de la gestién integral de residuos vy
desechos, ademas aquellos establecidos en el Cdédigo Organico del
Ambiente, se regira por los siguientes principios:

a) Correccion en la fuente: Adoptar todas las medidas pertinentes para evitar,
minimizar, mitigar y corregir los impactos ambientales desde el origen del
proceso productivo, asi como para prevenir los impactos en la salud publica.
b) Minimizacién en la fuente: La generacion de residuos y/o desechos debe
ser prevenida prioritariamente en la fuente y en cualquier actividad. Se
adoptaran las medidas e implementaran las restricciones necesarias para
minimizar la cantidad de residuos y desechos que se generan en el pais.

c) Responsabilidad comun pero diferenciada: Cada actor de la cadena de
produccion y comercializacion de un bien, tendra responsabilidad en la
gestidn de residuos y desechos de acuerdo con su alcance.

d) De la cuna a la cuna: Procurar la calidad, ecodisefio y fabricacion de
productos con caracteristicas que favorezcan el aprovechamiento y
minimizacién de la generacion de residuos y desechos, contribuyendo al
desarrollo de una economia circular.

e) Consumo de bienes y servicios con responsabilidad ambiental y social:
Implementar patrones de consumo y produccidn sostenible para proteger al
ambiente, mejorar la calidad de vida, lograr el desarrollo sostenible y el buen
Vivir.
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Art. 562.-Politicas generales de la gestion integral de los residuos y
desechos. -Ademas de aquellas contempladas en el Cédigo Organico del
Ambiente, son politicas generales para la gestion integral de residuos y
desechos, las siguientes:

a) Fomento al desarrollo de iniciativas nacionales, regionales y locales,
publicas, privadas y mixtas, para la gestion de residuos y desechos;

b) Fortalecimiento y fomento a la asociatividad, los circuitos alternativos de
comercializaciéon de los residuos, las cadenas productivas, negocios
inclusivos y el comercio justo, priorizando la promocion de la economia
populary solidaria; vy,

c) Promocion de la incorporacion transversal del reciclaje inclusivo en los
distintos niveles de gobierno.

Art. 577.-Gestion integral de residuos y desechos sélidos no peligrosos. La
gestion integral de residuos y desechos sélidos no peligrosos constituye el
conjunto integral de acciones y disposiciones regulatorias, operativas,
economicas, financieras, administrativas, educativas, de planificacién,
monitoreo y evaluacion para el manejo de los residuos y desechos soélidos
no peligrosos desde el punto de vista técnico, ambiental y socioeconémico.
SECCION 3a

GENERACION Y FASES DE LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Y
DESECHOS SOLIDOS NO PELIGROSOS

Art. 583.-Generacion. -La generacion es el acto por el cual se genera una
cantidad de residuos y desechos solidos no peligrosos, originados por una
determinada fuente en un tiempo definido, generalmente medida en
unidades de masa. Los gobiernos autobnomos descentralizados adoptaran
medidas para minimizar la generacién de residuos y desechos sélidos no
peligrosos dentro de su jurisdiccion. La Autoridad Ambiental Nacional, los
gobiernos autdonomos descentralizados y demas instituciones, crearan y
aplicaran medidas y mecanismos legales, administrativos, técnicos,
economicos, de planificacion que propendan a minimizar la generacién de
residuos y desechos soélidos no peligrosos.

Art. 584 .-Obligaciones de los generadores-Ademas de las obligaciones
establecidas en la Ley y normativa aplicable, todo generador de residuos y
desechos sélidos no peligrosos debera:

a) Ser responsable de su manejo hasta el momento en que son entregados
al servicio de recoleccion o depositados en sitios autorizados que determine
el prestador del servicio, en las condiciones técnicas establecidas en la
normativa aplicable; vy,

b) Tomar medidas con el fin de minimizar su generacion en la fuente,
conforme lo establecido en las normas secundarias emitidas por la Autoridad
Ambiental Nacional.

Art. 585.-Implementacién de las fases. -Los lineamientos y criterios técnicos
para la implementacion de las fases de la gestion integral de los residuos y
desechos solidos no peligrosos seran establecidos por la Autoridad
Ambiental. La normativa local que expidan los gobiernos autonomos
descentralizados municipalesy metropolitanos para la gestion integral de los
residuos y desechos solidos no peligrosos debera estar en los lineamientos
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y criterios técnicos definidos por la Autoridad Ambiental Nacional. Los
gobiernos autonomos descentralizados municipalesy metropolitanos podran
suscribir convenios entre si para realizar la gestion integral de sus residuos
y desechos solidos no peligrosos en cualquiera de sus fases, o adoptar un
modelo de gestién mancomunado conforme lo dispuesto en la Ley, a fin de
minimizar los impactos ambientales y promover economias de escala.

Art. 586.-Fases de la gestion integral. -Las fases de la gestion integral de
residuos y desechos sélidos no peligrosos son el conjunto de actividades
técnicas y operativas de la gestién integral de residuos y desechos solidos
no peligrosos que incluye:

a) Separacion en la fuente;

b) Almacenamiento temporal;

c) Barrido y limpieza;

d) Recoleccidn;

e) Transporte;

f) Acopio y/o transferencia;

g) Aprovechamiento;

h) Tratamiento; v,

i) Disposicion final.

Las fases de gestion integral de residuos y desechos sélidos no peligrosos
deberan implementarse con base en el modelo de gestiéon adoptado por los
gobiernos autbnomos descentralizados municipalesy metropolitanos, el cual
debe ser aprobado por la Autoridad Ambiental Nacional.

CAPITULO Il

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Y DESECHOS PELIGROSOS Y/O
ESPECIALES

SECCION 1a

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 612.-Ambito. -E| presente capitulo regula todas las fases de la gestion
integral de residuos o desechos peligrosos y/o especiales, asi como los
mecanismos de prevencion y control de la contaminacion en el territorio
nacional. Estan sujetos al cumplimiento y aplicacion de las disposiciones del
presente capitulo, todos los operadores que participen en cualquiera de las
fases y actividades de gestién de los residuos o desechos peligrosos y/o
especiales.

La Autoridad Ambiental Nacional definira las politicas nacionales y la
normativa de gestién de residuos o desechos peligrosos y/o especiales. En
caso de no existir normas nacionales, podran adoptarse normas
internacionales o aquellas emitidas por organismos de control extranjeros,
las cuales deben ser validadas por la Autoridad Ambiental Nacional.

Art. 613.-Prohibiciones. -En la gestion de residuos o desechos peligrosos
y/o especiales se prohibe:

a) Disponerresiduos o desechos peligrosos y/o especiales sin la autorizacion
administrativa ambiental correspondiente;

b) Disponer residuos o desechos peligrosos y/o especiales en areas
naturales que conforman el Sistema Nacional de Areas Protegidas, areas
especiales para la conservacion de la biodiversidad, Patrimonio Forestal
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Nacional, ecosistemas fragiles, en el dominio hidrico publico, aguas marinas,
playas, en las vias publicas, patios, predios, solares, quebradas o en
cualquier lugar no autorizado;

c) Quemar a cielo abierto residuos o desechos peligrosos y/o especiales;

d) Realizar mezclas entre residuos o desechos peligrosos y/o especiales, y
de la misma manera la mezcla de estos con otros materiales cuando su
destino no es la eliminacién o disposicion final. En el caso de generarse una
mezcla de desechos especiales con otros materiales, la mezcla completa
debera ser manejada como desecho especial o segun prime la caracteristica
de peligrosidad del material. En el caso de generarse una mezcla de
desechos peligrosos con otros materiales, la mezcla completa debera ser
manejada como desecho peligroso;

e) Utilizar residuos o desechos peligrosos y/o especiales como insumo para
la elaboracion de productos de consumo humano o animal; vy,

f) Realizar movimientos transfronterizos de residuos o desechos peligrosos
y/o especiales sin la autorizacion de la Autoridad Ambiental Nacional y
demas autoridades competentes. El incumplimiento de estas prohibiciones
estara sujeto a los procesos administrativos y sanciones respectivas, sin
perjuicio de las acciones civiles y penales a las que haya lugar.

Art. 614.-Transicion. -Unicamente cuando se haya demostrado la existencia
de tecnologia o procedimiento a nivel nacional o internacional para el
aprovechamiento de un desecho peligroso o especial, este sera considerado
como residuo. En este caso, la Autoridad Ambiental Nacional lo incluira
dentro de los listados nacionales como residuo peligroso o especial, segun
corresponda.

Art. 615.-Fases del sistema de gestion integral de los residuos o desechos
peligrosos y/o especiales. -El sistema de gestion integral de residuos o
desechos peligrosos y/o especiales esta integrado por las siguientes fases:
a) Generacion;

b) Almacenamiento;

c) Transporte;

d) Eliminacion;y,

e) Disposicion final.
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3 MATERIALES Y METODOS

3.1 Enfoque de la investigacion

Esta investigacion aplicé un enfoque mixto para obtener una comprensién
integral de la gestion integral de residuos en el taller automotriz Eduardo Martinez,
segun, Santander (2021), la investigacion mixta combina elementos de
investigacién cualitativa y cuantitativa con el fin de responder a una cuestién o
hipotesis. La combinacion de ambas metodologias refuerza a obtener una
investigaciéon mas completa, ya que integra los beneficios de los dos métodos,
analiza datos con los conocimientos contextualizados a mayor profundidad, asi
permite verificar los resultados obtenidos de varias fuentes.

Desde el enfoque cualitativo, se busca profundizar en las practicas
percepciones y contextos relacionados con la generacién de los residuos mediante
la observacién directa y la revision documental. Este componente permitié describir
y analizar de forma detallada las operaciones, asi como identificar fortalezas y
debilidades en las actividades actuales.

Por su parte, el enfoque cuantitativo se orienta a la recoleccion y analisis de
datos, como el volumen, tipo y nivel de riesgo de los residuos generados, con el fin
de realizar una evaluacion objetiva de la situacién. Esta informacién permitio
establecer un diagndstico técnico preciso, que sirva de base para proponer
soluciones practicas.

3.1.1 Tipo y alcance de la investigacion

¢ Investigaciéon descriptiva: de acuerdo con Mcombes (2023), “la investigacion
descriptiva es una opcion adecuada cuando el objetivo de la investigacion es
identificar caracteristicas, frecuencias, tendencias y categorias”, por medio de
esta investigacion evidencia las particularidades actuales del manejo de los
residuos en un contexto real tal y como es el caso del taller automotriz Eduardo
Martinez.

¢ Investigacion diagnéstica: segun Fernandez (2009), la investigacion
diagndstica es el analisis de la situacion es un momento complejo que desafia
a conocer |lo que esta sucediendo en una determinada representacion de la
realidad, incluyendo lo que esta sucediendo a quienes estan actuando sobre y
dentro de los limites de esa realidad. Este tipo de investigacion detectara

debilidades, fallos y deficiencias en el almacenamiento de los residuos,
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facilitando la visualizacién de los aspectos criticos del procedimiento en el area
de estudio.

¢ Investigaciéon aplicada: este tipo de investigacién segun Ortega (2022), “se
enfoca en resolver problemas especificos que afectan a las personas y a la
sociedad. Por lo tanto, puede ayudar a encontrar soluciones concretas y
practicas a problemas”, en este contexto este estudio busca desarrollary aplicar
soluciones practicas con propésito de crear un manual técnico con métodos
eficaces para optimizar la gestion de residuos peligrosos, especiales y no
peligrosos dentro del taller.

La investigacion tiene un enfoque especifico y técnico se enfocd en el
analisis del taller automotriz Eduardo Martinez de la ciudad de Milagro, en la
provincia del Guayas, esta investigacidn no trata de extender los hallazgos a toda
la industria automotriz, sino de examinar un caso especifico que sirva como punto

de referencia para los demas.

3.1.2 Diseno de investigacion

El disefio es no experimental porque no se manipularan variables, sino que
se observo la situacion tal como ocurre en el entorno real del taller. Este estudio se
enfoca en evaluar la situacion actual de la gestién de residuos peligrosos,
especiales y no peligrosos, por lo que se pretende recolectar informacion

directamente desde el contexto operativo del taller sin modificar sus procesos.

3.2 Metodologia
3.2.1 Variables

3.211 Variable independiente
o Estado actual de la gestidén de residuos en el taller automotriz.
« Areas de generacion de residuos dentro del taller.
o Frecuencia de generacion de residuos.
o Cumplimiento de normativa ambiental vigente ecuatoriana (MAE).
3.21.2 Variable dependiente
« Clasificacion de residuos peligrosos, especiales y no peligrosos generados.
« Nivel de riesgo e impacto ambiental.
o Tipos de residuos generados peligrosos, especiales y no peligrosos.

o Procedimientos operativos estandarizados.
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3.2.2 Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 1

Variables independientes

Variables Tipo Nivel de Descripcion

medida

Estado actual de la Cualitativo Ordinal Nivel de practicas actuales de
gestion de residuos en gestion (bajo, medio, alto).

el taller automotriz EM.

Areas de generacién Cualitativo Nominal Areas especificas del taller
de residuos dentro del donde se originan los
taller EM. residuos.

Frecuencia de Cuantitativo Derazéon Numero de veces o cantidad
generacion de de residuos generados por
residuos. semana, cada siete dias.
Cumplimiento de Cualitativo Ordinal Grado de cumplimiento de la
normativas normativa ambiental
ambientales vigentes relacionada con residuo
ecuatoriana MAE. (conformidad, no

conformidad).

Notas.
Elaborado por: La Autora, 2026

Tabla 2

Variables dependientes

Variables Tipo Nivel de Descripcion

medida

Clasificacion de residuos Cualitativo Nominal Clasificacion de los residuos
peligrosos, especiales y de acuerdo con sus
no peligrosos generados. caracteristicas fisicas.

Nivel de riesgo e impacto Cualitativo Ordinal Escala de riesgo ambiental
ambiental. (bajo, medio, alto).

Tipos de residuos Cualitativo Nominal Describir en checklist los
generados  (peligrosos, residuos encontrados en el
especiales y no taller.

peligrosos).

Procedimientos Cualitativo Ordinal Nivel de desarrollo de los
operativos protocolos de gestién de
estandarizados. residuos (inexistente, en

disefno, implementado).

Notas.
Elaborado por: La Autora, 2026
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3.2.3 Recoleccion de datos
3.2.31 Recursos

Recursos Humanos: asesoria del tutor académico, colaboracion del propietario y
personal del taller automotriz.

Recursos Materiales: hojas de papel, check-list, boligrafos, guantes, mascarillas,
botas de seguridad, palas, bolsas plasticas rotuladas, contenedores para
recoleccion de residuos, balanza para pesar residuos, etiquetas.

Recursos Tecnoldgicos: computadora, impresora GPS, software como Google

Earth para referencia espacial, hojas de calculo y herramienta as graficas de Excel.
3.2.4 Métodos y técnicas

3.241 Identificar las areas operativas del taller automotriz donde

se generan los residuos peligrosos, especiales y no peligrosos.

Para dar cumplimiento al objetivo de identificar las areas operativas del taller
automotriz donde se generan los residuos peligrosos, especiales y no peligrosos,
se empled un enfoque de método directo, complementado con la observacion in
situ y la recoleccién de datos en campo utilizando como herramienta principal un
check-list, su uso permitié hacer el seguimiento de los residuos encontrados de
manera ordenada vy diferenciar aquellos de mayor y menor produccion
considerando que la recoleccion de datos se efectué de manera sistematica en un
periodo de un mes con mediciones semanales que faciliten la cuantificacién de los

volumenes generados de los residuos.

3.24.2 Clasificar los residuos de acuerdo con sus caracteristicas
y nivel de peligrosidad, conforme a la normativa ambiental vigente
Una vez identificadas las areas, se procedié a la clasificacién técnica
mediante metodologia aplicada y analisis de los residuos generados en el taller,
cada residuo se evalu6 en funcidén de sus caracteristicas fisicas, 1o que permite
diferenciarlos entre peligrosos, no peligrosos o especiales para esta clasificacion
se compard con las normativas ambientales vigentes establecidas por el Ministerio
del Ambiente y Energia (MAE), ademas, se aplicé una matriz de criterios para
evaluacion de cumplimiento al taller automotriz  aplicando la normativa

ecuatoriana, esto incluye el acuerdo ministerial No. 061 de 2015, ademas de las
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normas técnicas ecuatorianas INEN 2841:2014; INEN 2266:2013; que definen el
correcto manejo de residuo.

3.243 Disefiar un manual para la gestion integral de los
residuos peligrosos, especiales y no peligrosos dentro del taller
automotriz
Con base en la informacién obtenida de los objetivos anteriores se desarrollo
la técnica de sistematizacién de resultados usando el método de caracter aplicado
cuyo resultado final es la elaboracion de un manual para la gestion de residuos.
Este manual incluyo dos programas: el primer programa incluyo procedimientos
operativos claros y estandarizados para cada etapa del manejo, tanto para los
residuos peligrosos, especiales como los no peligroso desde su generacion,
segregacion, etiquetado, almacenamiento temporal, transporte y disposicion final
de los residuos. El segundo programa guardo relacion con la capacitacién continua
al personal operativo con temas relacionados a la gestion integral de residuos

peligrosos, especiales y no especiales.

3.2.5 Poblaciéon y muestra
3.2.51 Poblaciéon

La poblacion de estudio se constituyd por todas las areas, colaboradores y
el duefio del local que intervienen en la generacion y gestion de residuos en el taller

automotriz de la ciudad de Milagro.

3.2.5.2 Muestra

Esta investigacion no es experimental, ya que no se manipulan las variables,
se trabajé con un muestreo no probabilistico, conformado por las areas y actores
mas caracteristicos en la generacion de residuos, esta muestra no busca
representatividad estadistica sino recopilar informacion especifica y considerable

para la evaluacion del manejo de residuos.

3.2.6 Analisis estadistico

Para el analisis de los datos recolectados se aplicara un analisis estadistico
descriptivo, el cual permitié organizar y resumir, este tipo de analisis es pertinente
considerando la naturaleza del estudio, el cual busca establecer un analisis sobre

la cantidad, tipo y frecuencia de residuos generados.
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4. RESULTADOS

41. Identificacidn de las areas operativas del taller automotriz donde

se generan los residuos peligrosos, especiales y no peligrosos.

Para abordar adecuadamente la gestién de los residuos generados en el
taller automotriz “Eduardo Martinez”, se inicio con la visita al taller en conjunto con
la tutora de tesis la ingeniera Ninoschtka Freire Moran, donde se cumpli6 la
inspeccion al establecimiento que buscéd la identificacion de las areas que
conforman la distribucién interna, tal como se sefiala en el apéndice 1, apéndice 2,
este analisis permitié reconocer las actividades que se realizan en cada sitio y su
relacion con la generacion de residuos. Asimismo, durante la visita previa al
seguimiento con la herramienta de check-list se inform6 al personal sobre la
correcta separacion de los residuos, enfatizando la importancia de clasificar
adecuadamente cada tipo de residuo, aclarandose que la duracion sera de un mes
y el pesaje se hara cada 7 dias.

Con el fin de identificar la gestion integral de estos residuos se elabor¢ el
apéndice 3, que describe los tipos de residuos generados en las areas del taller
donde se identificd 12 areas operativas, esta informacién resulto esencial para la
implementacion de estrategias de segregacion, almacenamiento temporal,
disposicion final correcta de los residuos segun sus caracteristicas fisicas.
Siguiendo con la ejecucién de este objetivo, se realizé un inventario detallado de
los equipos y herramientas mas significativas con los que actualmente cuenta el

taller esto para determinar su funcionalidad y generacion de residuos, tal como se
muestra en el apéndice 4.

Luego de haber obtenido esta informacion, se procedié hacer el seguimiento
con la herramienta check-list, cabe indicar que el seguimiento se hizo durante un
mes cada siete dias, lo que permitié llevar un registro detallado de la generacién de
residuos. Los check-list correspondientes se encuentran adjuntos en el apéndice 5,
donde se detalla las cantidades y los tipos de residuos identificados ademas de las

observaciones registradas durante el proceso.
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4.2 Clasificacion de los residuos de acuerdo con sus caracteristicas y nivel
de peligrosidad, conforme a la normativa ambiental vigente.

Para el cumplimiento del segundo objetivo, se llevda cabo la clasificaciénde
los residuos peligrosos, no peligrososy especiales generados en el taller automotriz

una vez realizada su correcta separacion.
¢ Cantidad total de residuos no peligrosos generados
Figura 1 Residuos no peligrosos
RESIDUOS NO PELIGROSOS
Cartén y papel Plastico Vidrio Lata
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Elaborado por: La autora, 2026

Interpretacién: A lolargo de un mes, la generacion semanal de residuos no
peligrosos en el taller automotriz mostré alternaciones considerables, el carton y el
papel fueron los desechos que mas se repitieron a lo largo de todas las semanas,
con un crecimiento gradual desde la semana uno 14,345 kg, hasta llegar a su cifra
maxima en la semana cuatro 19,595 kg. El plastico experimenté una reduccién
significativa durante el mes, bajando de 6,095 kg en la primera semana a 3,33 kg
en la cuarta. Con relacion al vidrio, se registro solamente en las dos primeras
semanas Yy desaparecio durante la tercera y cuarta semana. Finalmente, la lata
presentd una generacion minima en lasemana 1y 2, y sin registros en las semanas
3y4.



e Cantidad total de residuos peligrosos sélidos y liquidos generados

Figura 2 Residuos sélidos peligrosos
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Elaborado por: La autora, 2026
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Interpretacion: En el mes de seguimiento, la primera semana los residuos

sélidos inflamables registraron un total de 26,012 kg que posteriormente fue

aumentando en la segunda semana de 29,014 kg a 48,583 kg en la tercera semana

y luego declin6 a 26,005 kg la cuarta semana, en el caso de los residuos corrosivos

solo se obtuvo un registro en la segunda semana con un total de 15 kg, la

generacion de residuos toxicos encontrados es considerable por la acumulacion de

chatarra donde los pesajes oscilan en la primer semana con 41,518 kg seguido por

51,204 kg en la tercera semana 78,602 kg y la ultima semana con 63,012 kg. No

se registraron residuos reactivos, explosivos ni bioldgicos/ infecciosos.

Figura 3 Residuos Liquidos Peligrosos
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Elaborado por: La autora, 2026
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Interpretaciéon: La figura muestra la distribucion porcentual del residuo
inflamable liquido que consiste en una mezcla de aceite usado, gasolina y diésel,
donde se observa que el valor mas significativo ocurre en la semana 1 30 %,
seguida de la semana 3 28 % y la semana 4 27 %, mientras que la semana 2
presenta el menor porcentaje 15 %.

e Cantidad total de residuos especiales generados

Figura 4 Residuos especiales

RESIDUOS ESPECIALES (Llantas)

Semana 1
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B Semana 3

B Semana 4

Elaborado por: La autora, 2026

Interpretacion: la generacion de residuos especiales como se observa es
llamativa porque se conserva, sin embargo, su peso en la primera semana es de
33, 930 kg que representa el 29 % la segunda semana con 30, 675 kg que
representa el 26% la tercer semana 19,333 kg que representa el 17 % finalmente
la cuarta semana con 32,241 kg que representa el 28 %. Esto muestra que el peso

es elevado pero su generacion es baja.

Finalmente se procedié hacer las comparaciones de las tres fuentes de
generacion de residuos, teniendo en cuenta que uno de los valores esta dado en
volumen (galones) se transformé a m asa (kilogramos).

127 galones = 127gal * 3,785L/1gal = 480,7 L
480,7 L* 0,83 kg/L =399 kg +378,95kg = 777,95 kg
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Figura 5 Cantidad total de residuos generados

TOTAL DE RESIDUOS GENERADOS EN UN MES
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Elaborado por: La autora, 2026

Interpretacion: La grafica indica que, los residuos peligrosos son
predominantes entre todos con 777,950 kg representando el 81 % del total, los
residuos no peligrosos que representan solo el 7 % del total, con un peso de 65.13
kg, mientras que los desechos especiales llegan a 116,179 kg, que simbolizan el
12 %. Esta distribucion estima que los desechos peligrosos constituyen el mayor
porcentaje, el manejo inadecuado de estos residuos genera grandes impactos
ambientales por su alta generacion.

Para finalizar este objetivo, se elabor6 una matriz de evaluacion al
cumplimiento de la normativa ambiental vigente establecida por el Ministerio del
Ambiente y Energia orientada a la gestion y almacenamiento adecuado de residuos
peligrosos no peligrosos y especiales en las instalaciones del taller automotriz. Esta
matriz de criterios es una herramienta técnica que permitié evaluar el nivel de
cumplimiento con las normativas ecuatorianas facilitando asi la identificaciénde las
conformidades y no conformidades en el establecimiento automotriz, teniendo
como resultado un total de 23 literales a evaluar, matriz que se encuentra en el

anexo 4 de este documento.
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Figura 6 Criterios de matriz de cumplimiento

CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO

®m Conformidades

No conformidades mayores.

® No conformidades menores

Elaborado por: La autora, 2026

Interpretacion: La figura evidencia que el 91 % de los criterios evaluados
representan las no conformidades menores, de acuerdo con la normativa ambiental
ecuatoriana vigente esto evidencia una problematica significativa en el
almacenamiento y la gestion de los residuos del taller automotriz. Por otro lado,
unicamente el 9 % de los criterios evaluados cumplen con la normativa, lo cual
confirma que la gestion actual resulta insuficiente, cabe indicar que no se

registraron no conformidades mayores.

4.3. Disefio de un manual para la gestion integral de los residuos

peligrosos, especiales y no peligrosos dentro del taller automotriz.

La informacion que se obtuvo mediante la evaluacion de la normativa
ambiental vigente y las cantidades generadas de residuos mediante check-list
permitio disefiar un manual para la gestion integral de los residuos peligrosos no
peligrosos y especiales, mismos que se encuentra en el apéndice 20 este manual
esta basado en normativas técnicas ecuatorianas INEN 2266 de transporte,
almacenamiento y manejo de productos quimicos peligrosos y INEN 2841 de
gestion ambiental estandarizacion de colores para recipientes de depdsito y
almacenamiento temporal de residuos sélidos.
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Este manual dispone definiciones claras, disposiciones generales y dos
programas que conllevana mitigar el impacto ambiental, el primero sobre el manejo
que se debe realizar a cada residuo dependiendo de sus caracteristicas, asi mismo
estrategias de clasificacion para de esta mamera poder segregarlos y disponerlos
adecuadamente. Ademas, se ha adjuntado un plan de manejo para residuos
peligrosos, no peligrosos y especiales, los cuales contempla su aspecto ambiental
e impacto ambiental, medidas propuestas y un medio de seguimiento para verificar

el cumplimiento.

El segundo programa direccionado al personal operativo se enfoca en
fortalecer competencias mediante procesos estructurados de capacitacion vy
comunicacion interna direccionado en 3 ejes fundamentales que son; el manejo de
los residuos peligrosos, especiales no peligrosos, la seguridad en el trabajo y la
mas importante la concientizacion ambiental.
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5. DISCUSION

Para conocer la distribucion de los residuos en el taller Eduardo Martinez,
se realizé la identificacion de las areas operativas usando como herramienta de
control de gestion el check-list, se logré reconocer un total de 12 areas operativas,
y a su vez identificar el tipo de residuo generado en cada una de estas, esta
metodologia usada fue factible en la propuesta de Ayala (2025) sobre un plan de
manejo de residuos solidos para mejorar el cumplimiento del proceso en una
empresa de renting vehicular, que identificé deficiencias en todas las etapas
desegregacion de residuos usando también como herramienta check-list para

reconocer la condicion actual de la empresa.

Para lograr determinar la cantidad de residuos generados en el
establecimiento automotriz “Eduardo Martinez” se ejecutd el seguimiento y pesaje
por un periodo de un mes, realizando el pesaje cada 7 dias, esto permitié conocer
los tipos de residuos y los volumenes generados, logrando corroborar que el control
de la generacion de residuos es vital para la toma de decisiones, asi como en el
trabajo de investigacion realizado por Chinchercoma (2025) sobre el manejo de
residuos solidos, él realizé la aplicacién de fichas de observacion y registros de
datos obtenidos mediante el pesaje y la verificacion directa en campo, permitiendo
evidenciar cuantitativamente las cantidades de residuos que se generaron durante

el periodo de evaluacion.

En el marco del analisis integral de la gestion de residuos y su adecuada
clasificacion técnica, en el taller automotriz Eduardo Martinez, se realizd la
clasificacion de los residuos generados de acuerdo con sus caracteristicas fisicas,
lo que permitié detectar que en este taller las cantidades de residuos peligrosos son
mucho mas abundantes a los no peligrosos o especiales. De la misma manera,
Paredes (2020) abordd un plan de gestion de residuos solidos peligrosos y no
peligrosos para un laboratorio en la provincia de Chimborazo mediante la
caracterizacién de los residuos con su pesaje para previa clasificacion,determinado
que la generacién de residuos peligrosos es bajateniendo en cuenta las actividades

operativas que se realizan en un laboratorio totalmente diferentes con las que se

manejan en un taller automotriz.
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En el taller Eduardo Martinez se recurrié a la aplicacion de normativas
nacionales vigentes que establecen como debe ser el correcto almacenamiento de
los residuos generados por lo que se utilizé una matriz de Matriz de evaluacién al
cumplimiento de la normativa ambiental vigente establecida por el Ministerio del
Ambiente y Energia, permitiendo identificar conformidades y no conformidades en
el proceso de gestidn, tal es asi que en un trabajo realizado por Arteaga (2024)
sobre elaboracion de un plan de gestién de residuos sélidos y liquidos en un
concesionario automotriz en Guayaquil, se consideraron las normativas nacionales
e internacionales, al respecto se identificd que el taller no cuenta con un sistema o
proceso claro para el manejo de estos residuos o desechos contaminantes, por lo
cual se plante6 pautas para cada tipo de residuo y procedimientos claros de cémo
proceder con el almacenamiento temporal y la disposicién final para los residuos

en funcién de las normativas vigentes.

Con el fin de fortalecer la gestién ambiental mediante herramientas practicas
y mejorar los procesos operativos internos del taller el establecimiento automotriz
Eduardo Martinez el disefio un manual que busco implementar estrategias de
segregacion y almacenamiento temporal de los residuos este manual resulté
practico y util para servir como una guia ordenada, clara y bien estructurada para
la correcta disposicion de los residuos, Cedilloy Mora (2023) crearon un manual
para el manejo de residuos contaminantes que se producen por los mantenimientos
realizados por los talleres automotrices pequefios basados en la metodologia de
las 5 “S”, este manual tubo como finalidad establecer lineamientos correctos para
la segregacion y almacenamiento de los residuos.

Con el propésito de optimizar el desempeino ambiental del personal y
promover practicas responsables mediante estrategias formativas y organizativas
dentro del taller, en el trabajo de investigacion en el taller automotriz Eduardo
Martinez se elaboré como parte del manual dos programas uno direccionado al
manejo de residuos y otro programa direccionado a la comunicacion y capacitacion
del personal para difundir conocimientos sobre temas estratégicos, tal cual lo
realizo Lomas (2022), él desarrollo un manual de gestién de residuos que buscé
brindar soporte técnico industrial para que se difundan conocimientos sobre los
diferentes procesos ambientales vigentes a todos los trabajadores del taller

mecanico.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Se concluye que las doce areas operativas identificadas en el Taller Eduardo
Martinez presentan una relacion directa y significativa con la generacion de
los diferentes tipos de residuos, el chek-list evidencié la naturaleza de estos
residuos mostrando la importancia de registrar y realizar seguimiento de las
cantidades y tipos de residuos. Elimpacto que se genera al medio ambiente
derivado de no tener identificado el espacio en el que se labura seguido por
la mala gestion de residuos complica y aumenta probabilidades de
afectacion.

Previa la identificacion y clasificacion de los residuos en la fuente, se
determindé que el 81 % de los residuos son peligrosos y el 12% son
considerados como residuos especiales y solo el 7 % generados son
residuos no peligrosos, evidenciando que los residuos peligrosos son los que
mayormente se generan. Ademas, la valoracion de las actividades
realizadas en el taller mecanico se pudo concluir que, de acuerdo con la
matriz de evaluacion al cumplimiento de la normativa ambiental vigente,
determiné 91 % de no conformidades, lo cual hace notar la importancia de
aplicar correctas medidas de gestion de residuos para lo que se propone un
manual de manejo integral de gestion de residuos.

El disefio del manual servira como guia para el taller Eduardo Martinez ya
que recopila informacion esencial del manejo integral de los residuos
peligrosos no peligrosos y especiales, ademas se sugiere laimplementacion
del programa de seguimiento continuo para capacitar al personal operativo
y que esto garantice el cumplimiento eficiente de las actividades dentro del

establecimiento asegurando la uniformidad y evitando posibles riesgos al
medio ambiente.
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Recomendaciones

Es importante mantener controles en las areas operativas establecidas
dentro del taller Eduardo Martinez fomentando el orden y la limpieza
mediante la clasificacion de los residuos generados con la finalidad de fijar
metas de reduccion de sus productos peligrosos y optimizar el uso de
materiales en las actividades operativas de cada area.

Se recomienda que los resultados de este estudio se comuniquen al
representante del taller Eduardo Martinez con la finalidad de que conozca el
incumplimiento ambiental que esta ocasionando o los impactos ambientales
que esta ocasionando este las actividades realizadas en su taller y que se
pueda implementar medidas que ayuden a realizar una gestion ambiental
eficiente dentro del local con la finalidad de cumplir la normativa ambiental
vigente

Se sugiere socializar el manual de gestion integral de los residuos con el
personal operativo del taller para que este sea usado como una guia para
orientar al personal en la correcta identificacion de los residuos y
segregacion de los mismos, conociendo los impactos ambientales que se
estan generando, este manual promueve buenas practicas
medioambientales seguridad en el trabajo y sobre todo el cumplimiento de
las normativas técnicas INEN 2266, INEN 2841.
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6. ANEXOS

Anexo 1 Ubicacion de zona de estudio

8 ruofenacaiisgu
S oNan

Elaborado por: La autora, 2025

Descripcion: Taller automotriz en la ciudad de Milagro, objeto de evaluacion de la
gestion integral de residuos.
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Anexo 2 Datos de la zona de estudio

Nombre del taller Eduardo Martinez
Nombres del Eduardo Martinez
propietario

Area del 300m?2

establecimiento
Coordenadas XyY X 658068 Y 9761527

Edgar Lépez Soldador

Eduardo Martinez Mecanico principal

Lionzo Rodriguez Ayudante mecanico
Colaboradores Edison Zabala Ayudante mecanico

Esmic Vargas Ayudante mecanico

Freddy Martinez Ayudante mecanico

Reparacion de Motores

Reparacion de caja de cambios
Servicios de frenos

Reparaciéon de carroceria
Reparacion de cajetines hidraulicos
Reparacion de transmision y corona
Suspensioén de vehiculos

Cambio de filtros

Cambio de piezas mecanicas, etc.

Servicios que
desempenan

Elaborado por: La autora, 2026

Descripcion: La zona de estudio corresponde a un taller automotriz donde se
realizan servicios de reparacion mecanica, frenos, carroceria, lavado vy

mantenimiento integral de vehiculos.
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Anexo 3 Matriz de compatibilidad residuos peligrosos.

MATRIZ DE COMPATIBILIDAL
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Fuente: (Norma Técnica Ecuatoriana, 2017)

Descripcion: Relacion de compatibilidad entre distintos residuos peligrosos de
acuerdo con la NTE INEN 2017.



Anexo 4 Matriz de evaluacion al cumplimiento de la normativa ambiental vigente establecida por el Ministerio del

Ambiente y Energia.

CUMPLIMIENTO
MARCO 4
NO. LEGAL CRITERIO PARA EVALUACION EVIDENCIA HALLAZGO NO
CONFORMIDAD CONFORMIDAD
1 Constitucion Art.14.- Se reconoce el derecho No presentacionde El taller no NC-
De La de la poblacion a vivir en un permisos cumple con este
Republica Del ambiente sano y ecolégicamente ambientales, el articulo ya que
Ecuador equilibrado, que garantice la establecimiento no no cuenta con
sostenibilidad y el buen vivir, cuenta con permisos
SUMAK KAWSAY. documentos de ambientales para
regularizacion garantizar
ambiental. condiciones
Medio de ambientales
verificacién: adecuadas
Apéndice 6 para prevenir los
impactos al
ambiente.
2 Constituciéon Art. 396.- La responsabilidad Se observd El taller no NC-
De La por dafios ambientales es contaminacién cumple con este
Republica Del objetiva. Todo dafio al ambiente, provocada por articulo ya que no
Ecuador ademas de las sanciones derrames se presento
correspondientes, implicard actividades propias evidencia sobre
también la obligacion de restaurar del oficio en los medidas de
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integralmente los ecosistemas e
indemnizar a las personas y
comunidades afectadas.

exteriores del taller
contaminando el
recurso suelo vy
agua afectando
directamente al
ambiente.
Medio de
verificacion:
Apéndice 7

reparacion al
perjuicio
ambiental.

3 Cédigo
Organico Del
Ambiente

Articulo 10.- De la
responsabilidad ambiental. El
Estado, las personas naturales y
juridicas, asi como las comunas,
comunidades, pueblos y
nacionalidades, tendran la
obligacion juridica de responder
por los dafos o impactos
ambientales que hayan causado,
de conformidad con las normas y
los principios ambientales
establecidos en este Codigo.

Se observo que en
el taller se hace
manejo

inadecuado de los
residuos peligrosos
y no peligrosos,

afectando el
ambiente.

Medio de
verificacion:
Apéndice 8

El taller infringe
este articulo pues
evidencia que no
asume la
responsabilidad

ambiental frente
a los impactos
generados  por
sus actividades.

NC-

4 Reglamento Al
Caddigo
Organico Del
Ambiente.

Art. 626.- Obligaciones.- Los
generadores tienen las siguientes
obligaciones: a) Manejar
adecuadamente  residuos ©
desechos peligrosos y/o
especiales originados a partir de

El establecimiento

no presentd
documentacién no
cuenta con

contrato de gestor
autorizado para

El
establecimiento
incumple la
normativa
ambiental
aplicable al no

NC-




sus actividades, sea por gestion
propia o a través de gestores
autorizados, b) Identificar vy
caracterizar, de acuerdo a la
norma técnica correspondiente,
los residuos o0  desechos
peligrosos y/o especiales
generados; ¢) Obtener el Registro
de generador de residuos o
desechos peligrosos y/o
especiales ante la Autoridad
Ambiental Nacional, e) Presentar
en la declaracion anual de gestion
de residuos y  desechos
peligrosos y/o especiales, segun
corresponda. f) Almacenar vy
realizar el manejo interno de
desechos y residuos peligrosos
y/o especiales dentro de sus
instalaciones en condiciones
técnicas de seguridad, evitando
su contacto con los recursos agua
y suelo, vy \verificando la
compatibilidad; g) Mantener
actualizada la Dbitacora de
desechos y residuos peligrosos
y/o especiales; h) Realizar la

manejo de
desechos

peligrosos, aunque
cuenta con un

encargado de
recolectar el aceite
quemado.

Medio de
verificacion:
Apéndice 9

contar con
contrato con un
gestor ambiental
autorizado para
el manejo de los
diferentes  tipos
de desechos
peligrosos.
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entrega de los residuos o
desechos peligrosos y/o
especiales para su adecuado
manejo unicamente a personas
naturales o juridicas que cuenten
con la autorizacion administrativa
correspondiente emitida por la
Autoridad Ambiental Nacional; i)
Completar, formalizar y custodiar
el manifiesto unico; y, j) Custodiar
las actas de eliminaciéon o
disposicion final.

Acuerdo

Ministerial No.

061

Art. 64 De Ilas actividades
comerciales y/o industriales. -
Se establecen los parametros
para el almacenamiento temporal
de residuos solidos no peligrosos
ya clasificados, sin perjuicio de
otros que establezca la Autoridad
Ambiental Nacional, segun Ilo
describen los literales a, b, ¢, d, e,
f, g, h, i, ], de este articulo.

Se observé que no
dispone de area
acondicionada
para residuos no
peligrosos.

Medio de
verificacion:
Apéndice 10

El taller
automotriz
infringe el Art. 64
del acuerdo
ministerial No.
061 al no cumplir
los parametros
de
almacenamiento
temporal.
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Acuerdo

Ministerial No.

061

Art. 91 Del almacenaje de los
desechos peligrosos ylo
especiales. Los desechos
peligrosos y/o especiales deben
permanecer envasados,

Se observé que, si
tiene area
designada para el
almacenamiento

de los residuos

El taller
automotriz
infringe el con lo
establecido en el
acuerdo

NC-




almacenados y etiquetados,
aplicando para el efecto las
normas técnicas pertinentes
establecidas por la Autoridad
Ambiental Nacional y la Autoridad
Nacional de Normalizacion, o en
su defecto normas técnicas
aceptadas a nivel internacional
aplicablesen el pais. Los envases
empleados en el almacenamiento
deben ser utilizados unicamente
para este fin, tomando en cuenta
las caracteristicas de peligrosidad
y de incompatibilidad de los
desechos peligrosos y/o
especiales con ciertos materiales.

peligros, pero los
recipientes, y los
contenedores no
se encuentran
debidamente
etiquetados.
Medio de
verificacion:
Apéndice 11

ministerial Art. 91

Normativa
Técnica
Ecuatoriana
INEN 2841

Literal 6.2 Clasificacion
Especifica La Identificacion
especifica por colores de los
recipientes de almacenamiento
temporal de los residuos sélidos
se define de la siguiente manera:
verde organico / reciclables,
negros materiales no
aprovechables, azul
plastico/envases, blanco botellas
de vidrio/metales, gris

Se evidencio los
tachos de residuos
no peligrosos no
son los
establecidos y no
estan  separados
por color, como lo
especifica esta
normativa.

del
almacenamiento
de desechos
peligrososy7o
especiales.

El taller
automotriz
infringe la
normativa al no
separar sus
residuos en los
recipientes

establecidos para
la recolecciéon y
almacenamiento
temporal.

NC-
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papel/cartén, anaranjado Medio de
residuos especiales. verificacion:
Apéndice 12
8 Normativa NUMERAL 6. REQUISITOS Se evidencié que EIl taller NC-
Técnica ESPECIFICOS: Etiquetado y en el taller automotriz
Ecuatoriana carteles de riesgo. Las etiquetas y automotriz los infringe este
INEN 2266 carteles de peligro deben cumplir recipientes de numeral sobre

con los requisitos que se
establecen en las Normas
Técnicas Ecuatorianas INEN
correspondientes, y las que a
continuacién se mencionan: Para
etiquetar un producto quimico
peligroso se debe utilizar el
sistema de la National Fire
Protection Asociation NFPA, es
decir un rombo cuadrangular no
menor de 100 mm x 100 mm,
dividido en 4 zonas a las cuales
les corresponde un color y un
numero. El color indica el tipo de
riesgo existente con el producto y
el numero indicael nivel de riesgo.
El color amarillo significa peligro
de reactividad: 0. Estable aun bajo
condiciones de incendio. El color

almacenamiento,
estos no cumplen
con las
especificaciones
técnicas,
condiciones de
seguridad ni
etiquetado exigidos
por esta normativa.
Medio de
verificacion:
Apéndice 13

etiquetado de los
residuos

dispuesto por el
INEN, debido a

que sus
recipientes no
son los
impuestos y
vulnera la
seguridad de los
trabajadores.




azul significa peligro de salud: 0.
Material ordinario: durante un
incendio no genera peligro por
combustién. El color rojo significa
peligro de inflamabilidad.

Ordenanza GAD Milagro # 03-2012 — “Ordenanza que norma el manejo ambiental adecuado para el
sector residencial, industrial de mediano y bajo riesgo de contaminacién, comercios, servicios y
centros de diversion”

9 Art 6, Literal a) Todos los Seobservofaltade EI taller posee NC-
establecimientos deberan ordeny limpiezaen instalaciones
mantener sus instalaciones en las areas sanitarias en mal
condiciones sanitarias y operativas y falta estado, y notiene
ambientales adecuadas para que de equipos de condiciones
protejan la seguridad y la salud de proteccion adecuadas para
sus trabajadores. personal. el control
Medio de ambiental de sus
verificacion: operaciones.
Apéndice 14
10 Art 6, Literal b) Los pisos de las Seevidencioque el Las instalaciones NC-

instalaciones de las actividades
industriales 'y de  servicio
enunciadas en esta seccion
deberan ser construidos de
cemento u hormigdbn  no
resbaladizos en seco y humedo,
impermeables y no porosos de tal

suelo esta
construido de
cemento, pero no
dispone pintura
impermeable.

del taller
automotriz Si
cuentan con
contrapisos de
hormigdn sin

embargo no esta
impermeabilizado
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manera que faciliten su limpieza Medio de
completa. verificacion:
Apéndice 15
1" Art 6, Literal d) Los lugares de Las diferentes El NC-
trabajo, pisos, pasillos deberan areas se establecimiento
estar permanentemente libres de encuentran llenas incumple el
obstaculos, que permitan su de obstaculos lo Articulo 6, literal
circulacion diaria sin cual incrementa el d), al mantener
impedimentos en actividades riesgo de los pisos con
normales y en caso de accidentes y presencia
emergencias. ademas dificulta la permanente de
circulacion segura obstaculoslo que
del personal. impide la libre
Medio de circulacion  del
verificacion: personal.
Apéndice 16
12 Art 6, Literal g) Siexistieraenlas Se observo un El

instalaciones, sustancias
quimicas peligrosas debera ser
almacenada de acuerdo a su
compatibilidad quimica y se
prohibira fumar en las areas
colindantes a este sitio de
almacenamiento.

espacio asignado
para almacenado
de residuos
peligrosoy dispone
de una senalética
de prohibido fumar.
Medio de
verificacion:

Apéndice 17

establecimiento

cumple el Articulo
6, literal g), ya
que se evidencio

sefnalética de
prohibicién a
fumar.




13

Art 6, Literal i) Ningun
establecimiento utilizara las vias
publicas, soportales, aceras vy
otros espacios exteriores publicos
para realizar sus actividades, lo
realizara dentro del local en las
areas designadas para el efecto.

Se observd que el
taller hace uso de
la via publica para
desarrollar sus
actividades, como
cambio de piezas y
aceite.

Medio de
verificacion:
Apéndice 18

El
establecimiento
quebranta el
Articulo 6, literal
i), ya que se
estan realizando
actividades en el
exterior del taller.

NC

14

Art 6, Literal j) Por ningun motivo
se permitira realizar cambios de
aceites si no se cuenta con; canal
perimetral, fosa con cajas
sedimentadoras y conectadas a
una trampa de grasas y aceites.

El taller si esta
realizando cambio
de aceite sin contar

con canal
perimetral, fosa
con cajas

sedimentadoras ni
sistema de trampa
de grasas y
aceites.

Medio de
verificacion:
Apéndice 19

El
establecimiento
incumple el
Articulo 6, literal
j), al realizar
cambios de
aceites sin
cumplir con lo
establecido en
ordenanza
municipal.

NC-

15

Art 6, Literal k) Los aceites
minerales, sintéticos, grasas
lubricantes y solventes

El taller no cuenta
con contrato de
gestor autorizado,

El taller incumple
el Articulo 6,
literal k, pues no

NC-
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hidrocarburados, generados en el
establecimiento, deberan ser
recolectados y entregados a los
gestores autorizados por la
Autoridad Ambiental Competente.

los residuos
inflamables
liquidos son
dispuestos por un
usuario de
reciclaje.

Medio de
verificacion:
Apéndice 9

se cuenta con
gestor autorizado
por el ministerio
de ambiente.

16

Art 7, Literal a) El
establecimiento que generare
efluentes de hidrocarburos
debera contar con cajas
separadora de hidrocarburos para
controlar los derrames de
combustibles, aceites, el lavado,
limpieza y mantenimiento de
instalaciones previo a la descarga
a los cuerpos de agua o sistema
de alcantarillado.

No cuenta con
cajas separadora
de hidrocarburos.
Medio de
verificacion:
Apéndice 19

El taller no
cumple con el
articulo 7 literal a,
no dispone de las
cajas
separadoras
dispuesto en la
ordenanza
municipal.

NC-

17

Art 7, Literal b) El
establecimiento debera contar
con rejillas perimetrales vy
sedimentadores conectadas a las
trampas de grasa, antes de ser

No cuenta con
rejillas perimetrales
y sedimentadoras.
Medio de
verificacion:
Apéndice 19

El taller no
cumple con este
literal dispuesto
en la ordenanza
municipal.

NC-
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descargadas a los recolectores de
alcantarillado

77

18 Art 7, Literal c) La trampa de No dispone con EIl taller no NC-
grasa no debe recolectar trampa de grasa. cumple con este
descargas domésticas. Medio de literal dispuesto
verificacién: en la ordenanza
Apéndice 19 municipal.
19 Art 8, Literal a) Toda actividad Se pudo observar Incumplimiento NC-
industrial o de servicio debera que los desechos por manejo
tener un manejo adecuado de los si son entregados inadecuado de
desechos solidos en todas las al recolector desechos no
fases de su gestiéon, b) Los municipal, pero no peligrosos y
desechos no peligrosos se separados recipientes
deberan entregar al recolector correctamente, inadecuados.
municipal o disponeren el Relleno ademas se
Sanitario Municipal, segun fuere observd que los
el caso, c) Los recipientes de recipientes son
almacenamiento de desechos no inapropiados.
peligrosos deberan mantenerse Medio de
en buen estado y cerrados. verificacion:
Apéndice 10
20 Art 8, Literal d) Los desechos Durante entrevista El NC-
peligrosos  (aceites, grasas, se manifestd que establecimiento
guaipes, solventes, derivados de los residuos incumple los
hidrocarburos, lodos, baterias, peligrosos literales d), e) e i)

etc.) deberan ser recolectados,
almacenados temporalmente vy

producto de sus
actividades como

del Articulo 7 de
la ordenanza




entregados a un gestor autorizado
por la Autoridad Ambiental
Competente, e) Los aceites en
general, grasas Yy solventes
hidrocarburados generados en el
establecimiento  deberan  ser
manejados adecuadamente,
recolectados en recipientes en
buen estado, exclusivos para
cada desecho y ser entregados a
gestores autorizados por la
Autoridad Ambiental Competente.
i) Los desechos contaminados
(guaipes, telas, guantes, etc.)
procedentes de cambios de aceite
u otra actividad que los generen,
no deben ser mezclados con la
basura domeéstica ni con los
aceites usados y seran
recolectados, almacenados
temporalmente y entregados a
gestores autorizados por la
Autoridad Ambiental Competente,

aserrin, guaipes,
son entregados al
recolector
municipal y los
residuos peligrosos
como aceites y
refrigerantes  son
almacenados en
area designada
para
almacenamiento vy
retirada por usuario

dedicado al
reciclaje.

Medio de
verificacion:
Apéndice 11

municipal,
entregar
desechos
peligrosos
residuos

al

y

contaminados al

recolector
municipal.

21

Art 8, Literal f,g,h) Los desechos
provenientes del mantenimiento y
arreglo de las partes mecanicas,
motores y piezas de automoviles,

Son recolectados
en area
inadecuada para
posteriormente ser

Cumple

parcialmente, ya
que no dispone

del

area

NC-
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deben separarse, almacenarse
temporalmente y promover
alternativas de manejo como el
reciclaje y la reutilizacion. Las
baterias usadas de autos no
deben ser dispuestas con la
basura doméstica. Las llantas
usadas deberan ser recolectadas,
almacenadas temporalmente vy
entregadas a gestores
autorizados.

entregados a
centros de acopios.
Medio de
verificacion:
Apéndice 20

adecuada y no
posee registros
de las entregas

22

Art 8, Literal k) El area en la cual
se localicen los recipientes de
almacenamiento, debera cumplir
con los siguientes requisitos
minimos:

1. Contar con techo que cubra el
area de almacenamiento.

2. Debe poseer la suficiente
ventilacion.

3. Tener facilidad de acceso y
maniobras de carga y descarga,
4, El piso debe ser
impermeabilizado para evitar
infiltraciones en el suelo.

5. No debe existir ninguna
conexion al sistema de

Se observo que los
recipientes se
encuentran
ubicados
directamente sobre
el piso, sin dique

perimetral Ni
sistema de
contencion de
derrames, con
presencia de
materiales y

residuos dispersos
que obstruyen el
area. Asimismo, el
pisO no presenta

realizadas.

El
establecimiento
incumple los
requisitos

establecidos en
este literal para el
almacenamiento
de residuos
peligrosos, no
tiene el piso
impermeabilizado
ni dique
perimetral,

extintor tampoco
contenedor de
derrames ni

NC-




alcantarillado o a un cuerpo de
agua.

6. Todos los establecimientos que
manejen solventes, grasas vy
aceites contaran con un lugar
destinado para el
almacenamiento temporal de
estos residuos. El lugar de
almacenamiento debera contar
con un dique perimetral,
conectado a un contenedor de
derrames, con capacidad
equivalente al 110% del volumen
de aceite almacenado.

impermeabilizacion
visible, no existe
orden, extintor y el
area carece de
condiciones
adecuadas para la
manipulacion y el
almacenamiento
temporal de los
residuos.

Medio de
verificacion:
Apéndice 21

condiciones
seguras de orden
y acceso.

23 Art 8, Literal 1) En caso de EI establecimiento Si cumple con C
derrames de desechos peligrosos cuenta con este
(aceites, derivados de material requerimiento, ya
hidrocarburos, etc.) el absorbente que el taller
establecimiento dispondra de (aserrin). cuenta con un
material absorbente para su Medio de recipiente con
recoleccion y posterior verificacion: aserrin para uso
disposicion final con un gestor Apéndice 22 en caso de
autorizado. derrames

Total, de 2C 21 NC

criterios 23

Elaborado por: La Autora, 2026
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Apéndice 1 Esquema de distribucion de areas del taller

d ™

AREA DE PIEZA

MECANIGA AREA DE ALMACENAMIERTD PROPIEDAD PRIVADA

DE PINTURA ¥ DILUYEMTE

AREA DE ALMACENAMIENTD
ACHTES Y LUBRICANT E8

BANO

|

AREA DE VEHICULOS PARA
EMTREGAS PENDIEMTES

ARENDE
HERRRAMIENT 48
GRAND B

A.}

¥ RECICLAJE

PATIO DE TRABAJC ]
AREADE

LAVADC DE
I/ FIEZAS

REL DEAL MACBIAMIENTO DERE

|

ARENL DE
ALMACENSMIENTD
DE HERRAMIENT 48

DE REBIDUOE
FELIG ROBOE

ARES, DE
Al MO CENAMIENTO
INGRESOQ

DE RESIDUDE NO
PELIG RO80E

AREL DE
A1 Mo CELOMIENTD

Elaborado por: La autora, 2026

Descripcion: EIl taller cuenta con areas definidas para almacenamiento de
residuos, piezas mecanicas, pintura y diluyente, ademas de un patio de trabajo,
zona de lavado de piezas, espacio para vehiculos en entregas pendientes y bafo.
Su distribucién facilita el flujo de actividades y garantiza un manejo adecuado de
materiales y residuos. En el caso de este taller el orden y los obstaculos generan

contaminacion visual y posibles riesgos.



Apéndice 2 Identificacion de las areas operativas

82

EVIDENCIA

AREAS 2 A
ENCOTRADAS DESCRIPCION DEL AREA
Punto significativo de entrada
Ingreso y salida de vehiculos en el
taller.
Area de Espacio donde se almacenan
almacenamiento temporalmente los residuos
de residuos como aceites, filtros, trapos y
peligrosos aserrin contaminado.
Area de Espacio donde se almacenan

almacenamiento
de residuos no
peligrosos.

los residuos comunes como
carton, latas, vidrios,
plasticos, llantas y
recipientes.

Area de
almacenamiento
de herramientas

Lugar donde se guardan y
organizan las equipos
manuales, eléctricas y

neumaticas.

Area de
almacenamiento
de piezasy
reciclaje

Espacio designado para
separar piezas reutilizables
que seran reutilizadas.




Area de Espacio destinado al
herramientas almacenamiento de equipos
grandes grandes o pesados.
Area de Espacio destinado a guardar
almacenamiento aceites de motor, grasas,
de aceites y liquidos hidraulicos y
lubricantes lubricantes.

Area de piezas

Lugar donde se ubican
piezas mecanicas

mecanicas desmontadas que se vuelen
a reutilizar.
Area de
. Lugar donde se almacenan
almacenamiento ! )
de pintura y barnices, disolventes y
. intura automotriz.
diluyente P
~ Servicio sanitario de uso
Barno

general.

Area de vehiculos
para entregas
pendientes

Aparcamiento de vehiculos
terminados o en espera de
repuesto.

83




Zona destinada a la limpieza
y desengrase de piezas
mecanicas.

Area de lavado de
piezas

Area de patio de | Sitio donde se desarrollan las
trabajo diversas actividades.

Total, de 12 areas operativas.

Elaborado por: La autora, 2026
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Apéndice 3 Generacion de residuos por area del taller

Area Residuos Peligrosos Residuos No Peligrosos
Generados Generados

Ingreso No aplica No aplica

Area de Aceites usados, filtros No aplica

almacenamiento de contaminados, trapos

residuos peligrosos contaminados, aserrin

contaminado, recipientes
contaminados.

Area de No aplica Cartén, latas, vidrio, plastico,
almacenamiento de neumaticos.

residuos no

peligrosos

Area de Trapos contaminados por Envolturas plasticas, carton,
almacenamiento de limpieza.

herramientas

Area de Bandas impregnadas con Cartén de embalaje, plasticos
almacenamiento de aceites, restos de rigidos, cables, mangueras,
piezas y reciclaje lubricantes, envases cadenas y piezas metalicas

metalicos, baterias, etc.

sin contaminar.

Area de herramientas

Grasa o aceite en equipos

Carton, empaques plasticos

grandes usados. de equipos nuevos
Area de Aceites de motor, liquidos No aplica
almacenamiento de hidraulicos, envases

aceites y lubricantes

contaminados.

Area de pieza Suelo contaminado por Empaques plasticos y carton.

mecanica derrames.

Area de Sobrantes de disolventes, Cartén.

almacenamiento de envases contaminados,

pintura y diluyente aerosoles.

Bafio No aplica Papel higiénico, envases de
jabén, residuos sanitarios.

Area de Goteos de aceites o Plasticos protectores y carton.

estacionamiento. fluidos automotrices.

Area de lavado de Fluidos mezclados con No aplica

piezas aceites, gasolina, diésel.

Area de patio de
trabajo

Aceite derramado,
aserrin, trapos y cartones
contaminados.

Cartones, plasticos, vidrios,
latas.

Elaborado por: La autora, 2026
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Apéndice 4 Inventario de equipos del taller automotriz “Eduardo Martinez”

Equipo / Descripcion Funcion
Herramienta al
Sl NO

Bomba Utilizada para generar presion. X

hidraulica

Tecle Herramienta manual de elevaciéon que permite X

mecanico levantar piezas pesadas.

Esmeril Herramienta para afilar, desbastar o dar forma a X
piezas mecanicas.

Palanca Herramienta manual que se utiliza para facilitar el X

mecanica desmontaje de piezas mecanicas.

Gata Permite elevar vehiculos para realizar trabajos de X

hidraulica de  mantenimiento.

5T

Compresor Suministra aire comprimido a herramientas X

135 PSI neumaticas y equipos de limpieza.

Prensa Utilizada para ajustar, enderezar o armar X

hidraulica componentes mediante presién controlada.

Pistola de Empleada para limpiar, secar o soplar piezas X

aire mecanicas con aire a presion.

Taladro Sirve para realizar perforaciones. X

Amoladora Herramienta eléctrica para cortar, desbastar o pulir X
metales.

Grua para Equipo delineado para levantar, extraer o instalar X

motores motores de vehiculos de forma segura.

Gata tipo Permite levantar parcialmente el automovil, ideal X

lagarto para cambios de llantas o inspecciones rapidas.

Grua Instrumento de elevacion para desmontar o instalar X

hidraulica motores y piezas de gran peso.

Juego de Conjunto de dados para aflojar, ajustar tornillos y X

llaves tuercas de desiguales medidas.

Soldadora Herramienta para trabajos ligeros y medianos con

inversora uso de electrodos.

130A

Total, 15 herramientas en funcionalidad.

Elaborado por: La autora, 2026
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Apéndice 5 Check-list semana 1,2,3 y 4 herramienta de seguimiento y control
de la generacién de residuos.

UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
CIUDAD UNIVERSITARIA - MILAGRO
CARRERA INGENIERIA AMBIENTAL

> v
Y e v

Local: Eduardo Martinez

Fecha:29.10.2025

Propietario: Eduardo Martinez Hora: 12:00pm
Ubicacion: Cdla. Las Pinas
Coordenadas: | X: 658068 Y: 9761527
CHECKLIST SEMANA __ 1
. Cantidad
Area del taller A;_:,tlwdad / Tipo de residuo semanal de Observaciones
roceso .
residuo kg
Cambio de
piezas y Cartén y papel 14,345 kg Se realizo 3 pesajes
componentes
; Cambio de .
Area de piezas y Pldstico 6,095 kg Fundas plasticas de
residuos no piezas mecanicas.
peligrosos ;O;" pone nfiesl
efrigerio de _ .
personal Vidrio 3,575 kg Consumo de bebidas.
Refrigerio del .
personal Lata 0,030 kg Consumo de bebidas.
Corrosivo S/N S/IN
Embaces Reactivo S/N SN
utilizados en Explosivo S/N S/N
el Recipientes de aceites
mantenimiento 1,518 kg refrigerantes (aceite SAE
vehicular Toxico 90 y 140, Motorex rojo)
Area de 35.000kg Partes derivadas de
residuos Chatarra 5 kg cambio de piezas.
peligrosos 38 gal Acumulacién de diésel,
Derrame 9 gasolina y aceite.
limpieza y Recipientes de aceites
lavado de Inflamable 1.012 K refrigerantes (aceite
partes ’ 9 Multigear_ep_80w90,
mecanicas Castrol EP 90)
25 kg Aserrin contaminado
. S/N Biolégico/infeccioso S/N S/N
Residuos Cambio de
especiales neumaticos Llantas 33,930 kg 2 llantas pequenhas

Evidencia fotogrdfica

OBSERVACIONES: Durante la semana uno se conté con el apoyo del personal del taller, mostrandose abiertos
a los procedimientos solicitados para la separacion de los residuos, demostrando disposicion y colaboracion
durante todo el proceso, esto permitié realizar el pesaje de los residuos de manera adecuada, con respecto al
manejo de los residuos peligrosos liquidos el personal indico que estos se almacenan en funcién de su generacion
en el tanque de 55 galones, y que por la zona pasa un camién autorizado por el Ministerio del Ambiente revisa el
contenido del tanque, y que cuando se encuentra lleno lo vacia y deja un sticker de la gestion realizada.
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UNIVERSIDAD AGRARIA DEL ECUADOR

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
CIUDAD UNIVERSITARIA - MILAGRO
CARRERA INGENIERIA AMBIENTAL

Local: Eduardo Martinez

Fecha:05.11.2025

Propietario: Eduardo Martinez Hora: 12:30pm
Ubicacion: Cdla. Las Pinas
g:_°’ denad- | y. 53068 Y: 9761527
CHECKLIST SEMANA _ 2
AREA DEL ACTIVIDAD / TIPO DE RESIDUO CANTIDAD OBSERVACIONES
TALLER PROCESO SEMANAL
DE
RESIDUO
KG
Cambio de piezas y i . , ,
componentes Cartén y papel 5.965 Se realizé varios pesajes
Area de Cambio de piezas y PP Fundas plasticas de piezas
residuos componentes Plastico 0.685 mecanicas.
no Refrigerio del i .
peligrosos personal Vidrio 4.360 Consumo de bebidas.
Refrigerio del .
personal Lata 0.250 Consumo de bebidas.
Corrosivo 15 kg Bateria usada
Reactivo S/N S/N
Explosivo S/N SN
Embaces utilizados Recipientes de aceites
en el mantenimiento 2,204 kg refrigerantes (aceite SAE 90 y
vehicular Toxico 140, Motorex rojo)
Ar ea de Chatarra 49kg Cambio de piezas
residuos
peligrosos 28 kg Aserrin contaminado
19 al Acumulacion de diésel,
Derrame limpieza y g gasolina_y aceite.
lavado de partes Inflamable Recipientes de aceites
mecdnicas refrigerantes (aceite
1,014 kg Multigear_ep_80w90, Castrol
EP 90)
s/n Biologico/infeccioso s/n s/n
Residuos .
especiales Cambio de llantas Llantas 30,675 1 llanta grande

Evidencia fotografica

OBSERVACIONES: Durante la segunda semana se evidencio que el aserrin es reutilizado hasta encontrarse
completamente saturado, segun lo indicado por el sefior Eduardo Martinez, debido al incremento de las actividades
desarrolladas los derrames fueron recurrentes lo que incremento la frecuencia de uso de este material absorbente.
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LSS v

Local: Eduardo Martinez

Fecha:12.11.2025

Propietario: Eduardo Martinez Hora: 12:30pm
Ubicacion: Cdla. Las Pinas
Coordenadas: X: 658068 Y: 9761527
CHECKLIST SEMANA _ 3
Actividad / Proceso | Tipo de residuo Cantidad Observaciones
. semanal de
Area del taller residuo kg
Cambio de piezas y Cartén y papel 5.900 kg Resultado de compras
componentes de repuestos
. Cambio de piezas y g Resultado de compras
Area de residuos componentes Pidstico 1.002 kg de repuestos
no peligrosos Refrigerio del —_ .
personal Vidrio 0 Sin novedad
Refrigerio del .
personal Lata 0 Sin novedad
Corrosivo S/N Sin novedad
Reactivo S/N
Explosivo S/N Sin novedad
Recipientes vacios
Embaces utilizados de aceites
en el . 1,012 kg refrigerantes (aceite
mantenimiento Toxico SAE 90y 140,
vehicular Motorex rojo)
Chatarra 77.590 kg Cambio de piezas
| 30 kg Aserrin contaminado
Area de residuos Acumulacion de
peligrosos 36 gal diésel, gasolina y
aceite.
L 14.070kg Cartén contaminado
Derrame limpieza y 2510 K 3 faminad
lavado de partes Inflamable - g aco contaminado
mecanicas 0.485 kg Sacq f:ontamlnado
Recipientes vacios de
aceites refrigerantes
1,518 kg (aceite
Multigear_ep_80w90,
Castrol EP 90)
S/N Biolégico/infeccioso S/N S/N
Residuos . _
especiales Cambio de llantas Llantas 19,333 1 llanta pequena

Evidencia fotografica

OBERVACIONES: En la tercera semana se realiz6 el pesaje de los residuos sin inconvenientes, ya que estos se
encontraban previamente separados, se observé una mayor cantidad de residuos contaminados debido a una
limpieza exhaustiva realizada en el taller, lo que generé que el material recolectado durante este periodo
presentara contaminado.
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CIUDAD UNIVERSITARIA - MILAGRO
CARRERA INGENIERIA AMBIENTAL

o B

&
o :
&
-
S ﬁ :

NE e ot ¥

L
-,
.

-

=
i
-

Local: Eduardo Martinez

Fecha:19.11.2025

Propietario: Eduardo Martinez Hora: 12:30pm
Ubicaciéon: Cdla. Las Pinas
Coordenadas: | X: 658068 Y: 9761527
CHECKLIST SEMANA __ 4
Actividad / Proceso Tipo de residuo Cantidad Observaciones
semanal
Area del taller de
residuo
kg
Cambio de piezas p Resultado de compras de
componentZs d Carton y papel 19,595 kg repuestos i
; Cambio de piezas y gi Resultado de compras de
':\erse’.?j:: s no comf)on.entes Piastico 3,33 kg repuestos
peligrosos gg:gg;gf del Vidrio 0 SIN
Refrigerio del
pors ok Lata 0 SIN
Corrosivo S/N S/N
Reactivo S/N S/N
Explosivo S/N S/N
Recipientes vacios de
1,012 kg aceites refrigerantes (aceite
Embaces utilizados | Toxico SAE 90 y 140, Motorex rojo)
. en el mantenimiento 62 k Chatarra contaminada
Area de vehicular g cambio de piezas
res:_duos 25kg Aserrin contaminado
peligrosos 3401 Acumulacion de diésel,
Derrame limpieza y 9 gasolina_y aceite.
lavado de partes Inflamable Recipientes vacios de
mecdnicas 1,005 kg acei?es refrigerantes (aceite
’ Multigear_ep_80w90, Castrol
EP 90)
Biolégico/infeccioso S/IN S/IN
,e-‘.se:g:lilac;:s Cambio de llantas Llantas 32,241 1 lanta grande

Evidencia fotografica

OBSERVACIONES:

trabajadores mencionaron que existié6 una menor afluencia de vehiculos.

En la dltima semana, el pesaje de los residuos sin inconvenientes, en esta ocasion los
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Apéndice 7 Contaminacion del area
por derrames.

Apéndice 9 Gestor encargado de
recolectar aceite quemado.

Apéndice 8 Manejo inadecuado de
residuos.

Apéndice 10 Area de rcepcién de
residuos no peligrosos.




Apéndice 11 Area de almacenamiento
de residuos peligrosos.
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Apéndice 12

inadecuados.

Recipientes

Apéndice 13 Recipiente sin etiqueta
para disposicion de residuos
peligrosos.

Apéndice 15 Pisos sin pintura
impermeable.

)

Apéndice 14 Falta ‘de orden y

limpieza.

Apéndice 16 Exceso de obstaculos.
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Apéndice 17 Senalética de prohibid£>
fumar.

Apéndice 18 Derrame de aceite en
exteriores de via publica.

M= —ge

re

Apéndice 19 Acumulacién de
contaminantes por falta de canal
perimetral, fosa con cajas
sedimentadoras y trampa de grasas.

residuos peligrosos.

Apéndice 21 Inspeccion de drea de| Apéndice 22 Uso de material

Apéndice 20 Area de acopio de
baterias, llantas y chatarra.

absorbente en patio de trabajo.




Apéndice 23 Manual para el manejo integral de residuos dentro del taller

automotriz.

MANUAL PARA EL
MANEJO INTEGRAL DE

| : RESIDUOS DENTRO DEL

\“ | TALLER “EDUARDO

MARTINEZ”
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MANUAL DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUOS

R PELIGROSOS Y NO
PELIGROS0S
Elaborado por: Fropietano: Fecha: 1204 A0

Grace Fambrano

Eduardo Martinez

Introduccion

El manual de gestion de residucs automotrices ayudsra a controlar y mejorar
mmipacios ambientales que s= producen durante el funcionamiento del tsller
automotriz "Eduardo Martinez”, la realizacion de identificacion, caracterizacion,
segregacion ¥ disposicion final de los residuos permiten mitigar |a contaminacian

que ocasiona al ambeente curpliendo con kos requenmientos establecidos por
normativas ecustonanas donde dispone comectarmente ks requerimientos pars el

slrmacenamiento de residuos peligrosos, no peligrosos v especiales.

Obgetivo general

+ Plantzar un manual para el mansjo de los residuns considerados no peligrosos,
peligrasos v especiales aplicando estandarez de |z mormatfiva tecnica
ecuztoriana del Ecuador INEN 2341 y INEN 2298

CONSIDERACIONES

Aspecio ambiental Generacion de residucs peligrosos, especisles y no
peligrasas dentro del establecamiento automotriz.

Impacto identificade | Contaminacion  ambiental del suelo ¥y agus
contaminacion visual
Aplica par todos los trabajadores denfro del taller

Alcance automotriz “Eduardo Martinez”, en todas las areas
que gensren residuos peligrosos, especiales ¥y no
peligrasas.

Plazo Misntras funcione y legees |3 etaps de= ciems y

abandono.
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MANUAL DE GESTION
—— INTEGRAL DE RESIDUDS
T PELIGRDS0S Y NO
PELIGRO 505
Elaborado por: Fropietzno: Fecha: 12027200
Grace fambrano Eduardo Martinez

DISPOSICIONES GENERALES

Exsts estnctaments prohibide el abandono, wertido o disposicion de residuos
peligrasas, especiales y no peligrosos en lugares no sutorizados por pane del
taller “Eduardo Martinzz".

Los ervases que han sida utilizados para el almacenamiento de sustancias o
producios peligrasas v los productos usados o vencidos qus pusdan causar
dano a la salud o al ambiente son considerados residuos paligrosos y deberan
ser manejados como tales.

La empresa gestora de residuos peliprosos debera tener sus respeciivos
permisos, Bosncias, etc. en vigencia y constar en el listade de Gestores
autorzados por la Autondsad Ambeental Competente.

Todo residun'desecho peligroso debera estar identficado con ls etiqueta de
segundad en cumplimiente con la norma INEN 2286; Transpore y
Almacenamiento de Productos Quiricos Peligrosos.

Bajo ningun concepto ningun desecho peligroso como aceites usados, grasss,
aserrin, gusipes, efc. podran ser erviados directaments al drenaje o al recurso
suelo, su manejo se efeciuaran cumplendo s normativa aciual wigente.

Los residuns/desechos de pagel, carten, vidrio, metsles seran almacenados
temporaimente curmplizndo = normativa INEM 2841, 2n el arza de recickje
hasta que s=an retirados por la empresa gestors de residucs sofidos o por el
gobierno autonomo descentralizads de |la ciudad de Milagro dentro de los
horarios establecidos.

Loz residuss'desechas peliprosos generados de composicion liquids o solida
contaminado, envases contsminados con matenales peligrosos etc, seran
depasitadas en tangues individusles de &5 galones dentro de sitio ternporal
de desechos peligroscs para su enfrega a un pestor auionzado y seran
manipulados por personal autorizado con equips de proteccion personal




MANUAL DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUOS

..r","'._|_r""'l . PELIGROS0S Y NO
PELIGROS05
Elaborado por: Fropietaro: Fecha: 102 Ak
Grace Zambrano Eduardo Martinez
DEFINICIONES CLAVES

Estzs definiciones estan sustentadas de acusrdo a la normativa INEN 2841 e

IMEN 2253

Gestion integral de
residuos

onsttuye 2 conunta integral de acciones y disposiciones
requistorias, operativas,  economicas,  financieras,
administrativas, educativas, de planificacion, monitoreo v
evaluacion para el mansjo dz los residuos v desechos
sofidos no peligrosos desde el punio de vista técnico,
arbiental ¥ sooiceconcmice.

Residuos no
peligrosos

=on aguellos que no presenfan unas geterminzdas
caraciensticas de peligrosidad y que, por tanto, no puedan
provocar grawes danos a la salud o al medio ambiente,

Residuos
peligrosos

=on aquelos que possen alguna de 55 caracienshicas
CRETIE que les confieren & nivel de peligrosidad
(comosividad, reactvidad,  explosividad,  fowmicidad,
nflamabilidad o bicldgico-infecoiosos).

Residuo espacial

=on aquelias que por sus caractensticas 92 volumen v
compasicion reguiersn de una gestion espedial.

separacion en la
fuente

s |3 selecoon y dashcacon o2 los residwss en el stho de
5U Qeneracicn para su posterior manejo difenencizdo.

Reciclaje

Froceso medante el cual, previa wna separacion ¥
clasificacion selectiva de los residucs, se los aprovecha,
transforma y & devuehes 3 los materisles su potencislidad
de reincorporacion como energia o matena prima para k3
fabricacion de nuevos productos.,

Almacenameento
de residuos

temporal

Anzion de rantensr iemporaiments kos resduns en un
sitio definedo para luego ser enviados a3 sprovechamiento,
tratamiento o dispasicicn final.

Empresa Gastora
de Residuos

Es una empress que se especiEiza en |3 recolecoon,
transporte, tratamientc v disposicion  final  de
residucs/desechos  peligrosos, infecciosos y  solidos,
cumplienda con normas ambientales wgentes,
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L PELIGROS0S Y O
- PELIGRCOS0S
Elaborago por Fropletano: Fecha 1ot AN,
Grace Zambrano Eduardo Martinez

PROGRAMA 1: MANE.JO DE RESIDUOS

RESDUOS PELIGROSOS

Flujograma de secusncia de los residuos peligrosos

e BT
.

Mansjo oe aEmacenamienio 48 105 resiucs pengrosos
Cada residup debera ser almacenado de acuerdo a b3 nomrabva de colores
establecida en INEM 2288, como == lo sugiers a continuacion.

TIPO DE
RESIDUQ |

especisl

Reactvo

Explosivo |

nflzmable |

Biokagicai |
nfecciosg.

COLOR DE

Blanco |

RESIDUO

| Material oxidznte.

Material acido.

Matesial alcalino. .

Miatenal cormosivo. (batenzs)

Miatenal resctivo con agus.

Mizterial reactivo con aire.

Masenal radiacivo

dolsas de aire (Arbags) no
detonzdas.

Componentes electranicos, electricos.
Articongsiantss

Lerosoles

Recpientes vaoos de refnigeranses
Chatarra coraminada

Asamin contarminsdo

Residuos liquidos (acede, gasoling,
digsal).

Recivientes vaoios de refrigeranies
Mo aglica



MANUAL DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUCS

PELIGROSOS Y NO
PELIGROSOS

Elzborado por: Propietano: Fecha: 10022020
Grace Zambrano Eduardo Martinez

ALMACENAMIENTO TEMPORAL DENTRO DE LA INSTALACION: Estos

deberan almacenarse en un drea debidaments adecuada y protegida de las
condiciones ambientales. dichos residuos deberan estar debidamente
almacenados en recipientes resistentes, fapados, etiquatados. El area debe
contar con ventilacidn, kit antiderrame, senalética, extintor (PQS), bamera y
dique de contencion.

El tratamiento de ks mismos sera realizado por una empresa gestora de
residuos peligrosos conservando siempre los respaldos de esta gestion
(bitacoras, manifiestos, firmas de resporssbilidad, etc.)

Recoleccion y transporte: Los residucs deben ser manipulades de forma
sequra, utilizando todos los equipos de protecoion personal necesanos, debe
currglirse con las medidas necesanas en caso de rotura de recipientss,
derrames o situaciones indesesbles.

Ejemplo de area de desechos peligrosos.
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.""'1_.""‘\ : PELIGROS0S ¥ NO PELIGROS0S
taborado por: Propietano: Hecha: 1302720
Grace Zambrano Eduardo Martinez
[Flan de manejo de residuas peligrosos.

NRO.

AMBIENTAL

AMBIENTAL

[ CODIGO 0 [ASPECTO [IWFACTO — [MEDIDAPROPUESTA |

[OBJETIVO: implementar estrateqias para |2 gestion agscuada 02 105 resiucs PEhgrascs Qensradcs por taller auomoing
“Eduardo Martinez”, minirmizanda su impacto ambiental,

[WEDIDS LE
VERIFICACION

FRECUENLCIA

[ PRP-0T

(zenef@cion o=
SfVases  vacios
contaminadaos.

Contarminacion
parvolumen de
residuos
peligrasas v
contaminacion
visual

Reslizar & nple  lavads,
dispansr en bols3 roja y entregar
& pestor sutorizado.

Wanhestos o=
ENtrega 3 gestores,

=armanal

i

Ll=mames iS)
combusticle ¥
ansites en 2l susln,

ontarminacion
2n el sueln.

Uso de bandesas d= goteo bap
vehiculos en mantznimients y
tambign k3 aplicscion mmedista
de matens absorbente (arena o
a5&min) ante demames.

Registrg
fotografico del Kit

Antidemarmeas,

=amana|

PIRR-(13

ensmacion  de
chatama  femosa
contaminads  con
hidrozarbunos.

Lontarminacion
visugl y en &l
reciurso sueln.

de  contensdor

Liisponer
metalics.

oe
a

Registrg
Entrega

reciciadora.

=emanal

FiRe-04

LTE ] o2
sisterna de
separacicn  de
hidrocarburos,
trampa de grasas.

Lontaminacion
de  cuerpos
hidrics.

Instalacion de wna unidad de
separacion de agus-acefte.

Liseng d=l sisiema
¥y Seguimisnto
fotografico.

Tnrmestral

-2

Generacion 02
matenal peligroso
iquido  inflamakis
par  actividades
operatives.

e
0

Ri=sg0
ncendio

explosion.

L3 identficacion y rotulado de
matenales,
productos  yio
quimicas, 52
realizaran de acuerdo a la NTE
[NEM 2268:2013

sustancias

Hegistng
fotografico

I nrnestral

-0

Generacion 02
descargas hquidas.

Lontarninacion
al sueln.

El area de mecanica y lavado de
vehiclios, estos procesos se
realizaran en galpan cubiertoy |z
clataforma del  area  de
mantenimientz  de  vehiculos
debe  comtsr con pEso
mpermesbilizade, sin fisuras,
canalefas perimetrales, rejilas
de refencion de solidos y estar
conectado en |3 tampa de
grasa,

Hegistng
fotografico

I nrnestral




MANUAL UC LGC31IUN
INTEGRAL DE RESIDUOS
PELIGROSOS Y NO
PELIGROSDS

Elaborado por:
Grace Zambrano

Propietano:

Eduardo Martinez

Fecha: 15022026

RESIDUOS NO PELIGRO303

Flujograma de gecuencia de los residuos no peligrogos

= ] [=F a2 = W T ]

1]

1-ﬁ|

Manejo de almacenamiento de los residuos no peligrosos

TIFO DE RESIDUD

COLOR DE
RECIFIENTE

RECICLAELES

NO RECICLABLES,
NO PELIGROS05

ORGANICOS

RESIDUO

azul

negro

verde

Todo material susceptible a ser
reciclado, reutilizado. (vidrio,
plasfico, papel, carion, entre
otros)

Materiales no aprovechables
como;, servilletas usadas,
papel adhesivo, papel
higienico, desechos con aceite
envases plazficos de aceites
comestibles, envases con
restos de comida.

Todo material susceplible a
ser reciclado, reufiizado.
(vidrio, plasfico, papel
carton, entre otros.
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MANUAL DE GESTION INTEGRAL
DE RESIDUOS PELIGROS0S Y NO

PELIGROSOS
Elaborado por: Propietanio: Fecha:
Grace Zambrano Fduardo Martinez 1502/ 226

ALMACENAMIENTO TEMPORAL DENTRO EN LA INSTALACION: Los residuos
deben ser dispuestos de acuerdo a su naturaleza, los recipientes utiizades deben
ser especificos de acuerdoe con el fipo o grupo de residucs & punto de recoleccion
debe ser vizible e identificar plenamente el tipo de residuos, los colores de los
contenedores para los residucs son los siguientes, mismos que se encueniran
establecidos en la normativa ambiental INEM 2841 para la separacion general de
residuos.

Recoleccion y transporte: La prestacion de servicios de residuos solidos podra
ser reglizada directamente por el servicio de recoleccion municipal del Gobiemnao
Autonomo Descentralizado Municipal de la ciudad de Milagro v los residuocs que
tienden a ser reciclados deben ser refirados por un gestor autorizado o enfregados

en centros de acopio.

« Azul: Reciclable
s \ferde: Organico
* Negro: Basura comun no reciclable

Ejemplo de puntos de recoleccion
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Elaborado por:
Grace Zambrano

Propietario:
Eduardo Martinez

Fecha: 15/02/2026

Plan de manejo de residuos no peligrozos.
OBJETIVO: implementar estrategias para la gestion adecuada de los residuos no peligrosos generados por taller automotriz
*Eduardo Martinez', minimizando su impacto ambiental
CODIGO O ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO MEDIDA MEDIOS  DE| FRECUENCIA
NRO. AMBIENTAL | PROPUESTA VERIFICACION
PMRNP-01 | Disposicion inadecuada de | Confaminacion al | Instalacion te | Registro Semanal
los residuos solidos. suelo. contenedores para | fotografico.
punfo ecologico de
acierdo @ NITE
INEN 2841,
PMRNP-02 | Generacion de empaques y | Acumulacion de | Segregacion v | Pesaje y | Semanal
embalajes. (papel, carton, | residuos. reciclaje. regiso de
plasico, vidria). residuos
reciclados.
PMRNP-03  |Falta de recubrimiento en|Profiferacion de | Establecer la | Registro Semanal
contenedores (fundas). vectores y | obligatoriedad  de | fotografico.
generacion  de|uso de fundas
malog olores hiodegradables.
PMRNP-D4 | Generacion de odviados. | Contaminacion al | Limpieza del area y | Registro Semanal
sueln. recipientes. fotografico
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MANUAL DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUOS |
PELIGROSOS Y NO J |7
PELIGROSOS N o
Efaborado por: Propietaro: Fecha: 15/02/2026
Grace Zambrano Eduardo Martinez

RESIDUOS ESPECIALES
Flujograma de secuencia de los residuos especiales

GENERACION

Gestion de residuos que, por tamafo, volumen o composicion, requieren
condiciones de manejo logistico especificas.

TIPO DE RESIDUO et x RESIDUO
RECIPIENTE

Liantas Naranja

ALMACENAMIENTO TEMPORAL DENTRO EN LA INSTALACION: El area debe
estar claramente separada de las zonas de trabajo con la debida senalética, donde
se depositen las Hantas no exceder los 2 metros de altura para evitar riesgos de
caida, y el area debe pintarse de color naranja para identificarse como especiales.
Recoleccion y transporte: Deben ser retirados por un gestor autorizado o
eniregados en centros de acopio autorizados.

Eiemplo de puntos de recoleccion
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Etaborado por:
Grace Zambrano

Propietario;

Eduardo Martinez

Fecha: 15/02/2026

Plan de manejo de residuos especiales,

OBJETIVO: implementar estrateqias para la gesfion adecuada de los residuos especiales generados por taller automotriz “Eduardo

Martinez', minimizando su impacto ambiental.

CODIGO O| ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO MEDIDA MEDIOS  DE| FRECUENCIA
NRO. AMBIENTAL PROPUESTA VERIFICACION
PMRNP-01 | Generacion de  neumaficos | Afteracion  del | Practicar reciclaje o | Registro Semanal
usados. paisaje. entregar a gestor | fotografico
autorizado.
PMRNP-0Z | Proliferacion de vectores Mectacion a la|Limpieza del area | Registo Semanal
salud. de almacenamiento. | fotografico
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MANUAL DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PELIGROSDS Y NO PELIGROSO S

Elaborado por:
Grace Zambranc

Propietario:

Eduardo Martinez

Fecha: 150272026

PROGRAMA 2 CAPACITACION Y COMUNICACION

Impacto : Medio de ;
T Medidas Propuestas Indicadores ; . | Responszable | Frecuencia
identificado verificacion :

Periodo
Manejo de los residuos peligrosos
1. Definiciones ;
i e Fotografia y i
2. Segregacion v clasificacion de los Total, de : Ingeniero
; O registro de ; Semestral
residuos. participantes ) ] ambiental
. . . asistencia
3. Almacenamiento  segin  normativas
Contaminacion ambientales. INEN 2266
al ambiente | Manejo de los residuos especiales
1. Definiciones ,
. L Fotografia y )
2. Segregacion vy clasificacion de los Total, de ; Ingeniero
y e regisfro de ; Semesfral
residuos. participantes i ; ambiental
: ; ; asistencia
4. Almacenamiento  segun  nomativas
ambientales. INEN 2341.
Manejo de los residucs no peligrosos
1. Definiciones .
. o Fotografia y ,
2. Segregacion y clasificacion de los Total, de ) Ingenierg
, - regisiro de , Semestral
residuos. participantes - ambiental
, . , asistencia
J. Almacenamiento segun normativas
ambientales. INEM 2541,
Seqguridad y salud ocupacional
1. Protocolos de sequridad
2. Equipos de proteccion personal Fotografia y ,
L Total, de ) Ingeniero
3. Senalizacion - regisiro de , Semesiral
. . participantes o ambiental
4. Riesgos en &l trabajo. asisfencia
5. Usoy manejo de exinfores.
J. Primeros ausdios.
Concientizacion ambiental ]
) , , Fotografia y ,
1. Comunidad y medio ambiente Total, de ) Ingeniero
) o regisiro de , Semesiral
2. Derecho ambiental participantes o ambiental
asistencia

6. Sostenibilidad ambiental
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Y MANUAL DE GESTION INTEGRAL
o = DE RESIDUDS PELIGROS0S Y NO
Op () PELIGROS0S
Elaborado por: Propietario: Fecha: 15/02/2026
Grace Zambrano Eduardo Martinez
Anexo 1: Registro para entrega de los residuos peligrosos a empresas gestoras
RESPONSABLE DE LA RESPONSABLE DE LA
ENTREGA RECEPCION
TIPC DE FUENTE DE
~y | VOLUMEN/PESO
DESECHO  ppry, GENERACION NOMBRE = FIRMA  NOMBRE DE FIRMA
LA
EMPRESA

Anexo 2: Reqistro para entrega de los residuos reciclables a empresas gestoras de residuos solidos

RESPONSABLE DE LA RESPONSABLE DE LA
ENTREGA RECEPCION
TIPO DE FUENTEDE  VOLUMEN
DESECHO  c.., = GENERACION  PESO NOWBRE ~ FIRMA  NOMBRE FIRMA
DE LA
EMPRESA

Anexo 3: Registro para entrega de los residuos especiales a empresas gestoras de residuos especiales

RESPONSABLE DE LA RESPONSABLE DE LA
ENTREGA RECEPCION

TIPO DE FUENTEDE  VOLUMEN
DESECHO .y = GENERACION  PESO NOMEBRE FIEMA  NOMEBRE FIRMA
DE LA
EMPRESA



